
“双服务”连起一家人
“只要把加能站的爱加满，它就是一个温暖的家。”

成立于成立于 20172017年年 1111月月，，获评中国石化先进基层党组织获评中国石化先进基层党组织
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陈 敏

第一次被拉进湖南株洲石油泰山
加能站爱心驿站时，年过6旬的环卫工
邓小梅捧着热茶，红了眼眶。

那是去年一场冬雨，邓小梅缩在泰
山加能站罩棚下躲雨，冻得直哆嗦。营
业员喻子灵见状，立马跑过去拉她进驿
站。邓小梅低头看看衣鞋上的黑泥，连
忙摆手：“我身上脏……”喻子灵不由分
说拉着她进门，端来热茶，瞥见她右手
虎口的创可贴渗着血，便拿来碘伏和纱
布给她重新包扎。

从那以后，每天扫完自己负责的路
段，邓小梅都会来驿站坐一坐。

有一次，她特意拎来一袋自己种的
橘子，挨个塞给站内员工，语气朴素又
真诚：“你们对我好，我也没啥能报答
的，这点橘子你们尝尝。”

这样的暖心故事，在株洲石油直属
零售公司党支部下辖的37座加能站里时
有发生。这支成立于2017年的党支部，
用“服务客户、服务基层”的“双服务”初
心，把加能站变成了一个个有温度的家。

95后卡车司机李乐第一次到株洲
大道加能站时，站经理胡红看着这个满
脸疲惫的年轻人，随口叮嘱了一句：“看
你这年纪，比我崽大不了几岁，跑长途
可得注意身体，别太累了。”李乐当时只
当是句客套话，没往心里去。

加完油后，他掏出自带的干粮，正
准备凑合吃一口，胡红却从爱心驿站里
端出一碗热气腾腾的蛋炒饭，还配了一

碟爽口的酸豆角。“快吃吧，热乎的，比
干粮顶饿。”简单的一句话，暖透了李乐
奔波的心。

半个月后，李乐带着自己车队的9
台车，专程绕路来这座加能站加油。一
来二去，车队的司机们也把这里当成了
落脚点。看到驿站的水龙头漏水，有人
顺手抄起扳手就修；遇上矿泉水到货，
大家撸起袖子就帮忙搬，一点儿也不把
自己当外人。

双服务的初心，不仅暖着外来的客
人，更护着每一位员工。

2022年 1月末，正值春运最高峰，
南区加能站站经理张伟突然接到亲人离
世的噩耗。党支部得知消息后，第一时
间紧急动员，7名党员主动站出来，轮流
顶岗值守，共同撑起整个站点。

那4天，是一年中最忙碌的春运时
段，7名党员没有一人请假，没有一人抱
怨，累计服务司乘超3000人次，单日油
品销量更是突破 20吨，确保了站点的
正常运转。

有员工意外受伤，无法送孩子参加
高考，支部委员主动请缨，当起了“临时
司机”，全程护送考生奔赴考场；有员工
突发疾病，家庭陷入困境，支部发起爱
心募捐，1 小时内就筹得 1.26 万元善
款，为其送去希望。每一次伸手相助、
每一次默默守护，都在诉说着一句无声
的承诺：“我们是一家人。”

2025年6月，该党支部被评为中国石
化先进基层党组织。荣誉挂在墙上，但更
重的分量，在那些推门而入的人心里。
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逐梦页岩勇攀高峰
“人活百年，赶不上地层里一毫米的沉积时间，我们要分秒必争！”

成立于成立于 19941994年年 66月月，，获评全国工人先锋号获评全国工人先锋号

上海石油 泰和路加能站团队

一座站，成为路上的“家”
“我们会守好小小服务窗口，让‘为您加油’的承

诺，化作这座城市源源不断的人间暖意。”
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推荐更多感动

江汉油田涪陵页岩油气攻坚团队江汉油田涪陵页岩油气攻坚团队

上海石油泰和路加能站团队上海石油泰和路加能站团队

成立于成立于 20222022年年 1212月月，，获评中国石化获评中国石化““工人先锋号工人先锋号””

湖北石油 宜昌枝江油库团队

一江守护情
“以小我之舍，换大江安澜；以智慧之力，筑绿色屏障。”

龚华林 钟 宇 侯 悦

“说心里话，当时油库要搬，我心
里是真舍不得。”站在新库区的江边，
湖北石油宜昌枝江油库员工舒近波回
忆起5年前那一幕，眼神中仍有眷恋。

2021年，矗立长江之畔、安稳运
营63载的王家河油库，迎来了命运的
转折。因地处中华鲟自然保护区核
心区域，为守护长江流域生态屏障，
这座承载了几代石油人青春与记忆
的老油库，敲定整体搬迁。35名在岗
员工，惜别深耕数十年的城区老库，
收拾行囊奔赴70公里外的新址，与熟
悉的江岸烟火挥手作别。

一场搬迁，从来不只是地理位置
的挪移，更是一次破局式的蜕变新
生。承载着生态守护使命，总投资4.8
亿元的枝江油库拔地而起，以绿色生
态为立身底色，将安全环保理念深植
规划建设每一环，许下“绝不让一滴
油流入长江”的庄严承诺。

步入新库区，生态防护与安全管
控细节随处可见：2100个法兰盘精密
密封，300米防渗漏围堰层层设防，智
能泄漏监测系统全天候在线值守，从
源头织密长江生态安全防护网。

相较于硬件设施的迭代，思维与
技能的革新，更考验着一干老员工。
在库区工作了30年，靠着手电筒、记
录本、劳保鞋走遍每一寸角落的巡检
员代建军，一度陷入迷茫。一辈子凭
经验干活儿，面对全新的智能化管控
系统，他有过退缩的念头。

“智慧设备不是给大家出难题，
是为守护长江多添一道保险。”想通

了这一点，这位资历深厚的老员工放
下身段，主动向青年骨干拜师学艺。
昔日操控阀门仪器的老手，慢慢适应
了鼠标与键盘，以智能视频巡查接替
传统徒步巡检。从畏惧新生到主动
求学，从经验固封到智慧赋能，代建
军的转身，正是一代石油人迭代成长
的真实缩影。

个体的蜕变，汇成了整个库区的
进阶。“如今行业技术更新太快，只有
不停学习追赶，才能跟上新设备、新
要求。”枝江油库主任张国跃坦言，眼
下油库已完成全方位智能化升级，搭
建起全场景智能应用体系。

一键导通切罐、智能消警、敏捷
应急调度、雨污分流自动化管控、AI
智能识别、机器人无人巡检、油罐车
智能核验……一套套智能系统落地
投用，覆盖风险管控、作业监管、智能
预警、应急响应全流程，让库区运营
更精准、更安全、更高效。

硬核科技之外，新库区更藏着诗
意的绿色生机。连片铺开的30多亩
光伏板依山而立，勾勒出“板上光伏
发电、板下草木繁茂、羊群悠然觅食”
的田园图景，年均发电量可达130万
千瓦时。园内瓜果缀枝、草木葱茏，
工业库区与自然生态悄然相融，绘就
一幅企业与山水共生的画卷。

这份守护，从库区围墙之内，一
直延伸到了更广阔的江岸。今年是
长江大保护十周年，3月 28日中华鲟
保护日，枝江油库青年员工积极参与
中华鲟放流活动，以点滴行动守护一
江碧水，带动更多社会力量加入长江
生态保护行列。

向“绿”而行的“石化蓝”
“打好蓝天、碧水、净土保卫战，咱就盯着国家

环保标准的最严值，关键指标还要领先两三年。”

成立于成立于 20202020 年年 11 月月，，累计实施累计实施 161161 个环保项目个环保项目，，助力天津石化被评为中国石油助力天津石化被评为中国石油
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天津石化 天津基地绿色发展创建团队
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黄予剑

4月26日晚，江汉油田页岩气管理部
会议室里，科研人员围绕复兴大平台开发
井组部署方案展开热烈讨论。

“一个平台部署30口井，放在十多年
前，想都不敢想。”涪陵页岩油气攻坚团队
负责人刘尧文回顾科研历程，十分感慨，

“去年通过地质工程一体化攻关，涪陵气
田复兴区块 6口页岩油井测试产量超百
吨，让梦想终于照进现实。”

事实上，早在2011年，江汉油田就在
复兴区块开展过勘探评价工作，当时未获
成功。“从2013年开始，涪陵页岩气田拉
开中国页岩气商业化开发序幕，主力层系
志留系成为我们的攻关重心，但围绕复
兴、红星区块其他层系的探索研究，我们
从未放弃。”团队成员舒志国表示。

彼时，中国在页岩油气勘探开发技术
领域近乎空白，一切都是摸着石头过河。

攻坚团队中最早参与涪陵气田开发
的刘莉至今难忘2014年参与页岩成分分
析任务时的场景：施工方是专门聘请的国
际知名公司，现场全部用塑料布围起来，
不允许中方人员靠近。

“开发页岩气，我们必须掌握属于自
己的核心技术，再难也得干！”正是凭借这
样的信念，攻坚团队扎根深山，日夜奋战，
逐渐形成六大技术体系。他们首创“瘦身
井”技术，摸索出3套“瘦身井”井身结构，
使单井钻探成本大幅下降；不断挑战采收
率极限，全面推进三层立体开发，攻关建

模数模技术，打造“透明气藏”，吃干榨净
剩余资源。目前，焦石坝区块整体采收率
提高到28%，相比开发之初，增长近一倍，
立体开发调整井产量占气田产量近
60%，三层立体开发区最高采收率近
45%，达到国际先进水平，气田实现连续
5年稳产70亿立方米以上。

涪陵气田实现商业化开发后，新的接
替阵地在哪里？攻坚团队把目光再次投
向复兴侏罗系、红星二叠系。然而，地层
之下的“蜀道之难”远比人们想象的更为
复杂曲折。这些年的研究证实，复兴侏罗
系页岩是全球范围内黏土矿物含量最高
的陆相页岩，之前没有成功开发先例。而
红星地区大部分页岩有效储层厚度不足
20米。按照国家相关标准，页岩连续厚
度要大于30米才能满足开发下限需要。

“搞科研，就是做别人没有做过的事
情。”攻坚团队拿出钉钉子精神接续奋斗，
与石油工程公司、石化机械、经纬公司等
单位开展深度合作，一体化协同攻关，在
红星地区打破传统认知，2025年成功探
明国内首个二叠系千亿立方米页岩气田，
复兴地区落实四川盆地首个亿吨级页岩
油增储新阵地，成功实现了页岩油气勘探
在层系上“走出志留系”、在区块上“走出
涪陵”的战略构想。

跨越山海、终见光芒。涪陵页岩油气
勘探开发技术体系还促进了长宁、威远、
东胜、丁山、威荣、永川等页岩气田的开发
建设，极大加快了中国大规模开发页岩气
的进程。

梁 菁

泰和路加能站位于 S20外环线泰和
路上匝道口，进出上海的长途货运卡车，
几乎都要从这里经过。一年下来，这里要
服务差不多车辆 18万辆次。2022年 11
月，这座站建成上海第一座加能站党群服
务站暨“司机之家”。站内14名员工，在
党支部引领下，用了 3年多时间，把站点
变成了能让奔波者歇脚的暖心“家”。

站点按“医、食、住、乐、询”划分区域，
洗衣机、烘干机、按摩椅、能睡觉的太空
舱，还有母婴操作台等配套设施一应俱
全。站经理徐丹总跟员工说：“咱们不光
要把司机的车加满油，也得让他们累了能
歇口气、补补劲。”

长年和货运司机打交道，徐丹发现一
个现实问题：不少货车司机是党员，但长
年在路上奔波，很难正常参加组织生活。
于是，站点依托宝山区“园区通”平台，开
辟新就业群体专属服务板块，建起“流动
党员联络群”，让四处奔波的党员司机，有
了一处安稳的精神落脚点。

张师傅是名退役军人，也是一名长年
跑线的党员货车司机。2023年 11月，他
受邀参加站内主题党日，和员工一起学习
党中央精神、重温入党誓词。那天他格外
动容，连连感慨“：下次我还来！以后这儿
就是我的根据地。”

越来越多和张师傅一样的流动党员
货车司机，自发聚拢在一起，组建起互助

“帮帮团”。老司机为新人指引行车路线，

路上车辆故障互相援手，实时共享路况信
息，原本萍水相逢的赶路人，慢慢成了彼
此照应的同行人。

徐丹说：“单靠我们十几个人，力量终
究有限。我们以党支部为纽带，联动各方
资源、拓宽服务圈层，把便民暖心服务做
得更实更细。”

依托这座“红色驿站”，站点主动对接
所在街道、社区等相关部门，开展党建联
建、共享服务资源。每月排定志愿服务日
程，把政策咨询、法律援助、健康体检等服
务定期送进站区，让奔波在外的货车司机
不出站点，就能解决实际难题。

2024年学雷锋日，站里举办志愿服
务集市。一名货车司机来到法律咨询
摊位，咨询讨要欠薪的途径，说到心酸
处几度哽咽。在驻点律师的帮助下，他
顺利追回被拖欠的薪水。事后，他专程
回站道谢：“本来快放弃了，是你们给了
我希望。”

在严守安全管理的前提下，站点拆除
后方围墙，把服务范围辐射到周边社区，
重点帮扶照料 30多位独居、空巢老人。
平日里，加能站居民微信群里每天都有生
活物资接龙下单：“一袋米、一瓶酱油”“一
箱牛奶”“一箱盐汽水、一包糖”……员工
按照订单打包整理，逐一送货上门，把贴
心服务送到家门口。

“最欣慰的，是看到这里守望相助的
温情。”徐丹说，“我们会守好小小服务窗
口，让‘为您加油’的承诺，化作这座城市
源源不断的人间暖意。”

祁晓娇 孟庆瑞 周 天 张训棣

4月的天津北大港湿地，候鸟翩跹。这
片承载着800多万只候鸟迁徙使命的“五
星级驿站”，与千万吨级的天津基地毗邻而
居，绘就一幅工业与自然和谐共生的图景。

图景背后，是一支由 80后组成的天
津基地绿色发展创建团队，来自环保、节
能、信息化等不同专业的员工，用多年坚
守交出的绿色答卷。

“‘十四五’以来，我们累计投入26亿
元，实施 161个环保项目，换来了湿地鸟
类从不足百种增至140余种，值了！”每年
春天，天津石化安全总监、安全环保部经
理、团队带头人夏信虎都会带领团队成员
到湿地踏勘。团队初创时，他立下“军令
状”：“打好蓝天、碧水、净土保卫战，咱就
盯着国家环保标准的最严值，关键指标还
要领先两三年。”

这种自我加压体现在每一个细节
里。为了让天更蓝，团队自主研发撬装设
备治理和法兰定力矩紧固技术，有效降低
废气排放，助力企业成为全国炼化行业首
家重污染天气绩效评级A级企业。为了
让水更碧，团队首次应用“ABR+高密池”
工艺，外排水质优于国标，并引入天津市
区河道作为生态景观补水。为了让土更
净，团队深耕固废资源化利用，固废综合
利用率达 99.37%，治理经验获评生态环

境部典型案例。
为更好地守护候鸟驿站，团队成员主

动走进湿地学习鸟类习性，与北大港湿地
管委会建立常态化党建共建机制，将生态
保护融入生产调度，每季度互通环保监测
数据。“天津石化真是家负责任的企业，他
们是真把这片湿地当成自己的厂区在管。”
北大港湿地管委会相关负责人感慨道。

这份负责，也在民生中“升温”。自
2023年起，天津石化生产部经理、团队成
员刘云龙致力于将生产装置产生的低温
余热用于生活区居民供暖。通过设备改
造和优化，过去白白散失的热能如今成为
170万平方米民生供暖热源。刘云龙算
了一笔账：“上个供暖期，可回收热量折合
标煤 2万余吨，节约供暖用低压蒸汽 19
万吨。”

如果说刘云龙关注的是“温度”，那么
天津石化公用工程高级专家、团队成员李
晨光在意的则是净度。天津是资源型缺
水城市。为了兑现“不与民争水”的承诺，
李晨光在海上找到了出路，在国内率先大
规模使用非常规水资源，将达标外排水进
一步深度处理回用，使工业用新鲜水占比
由19%降至9%，污水回用率由42%提升
至70%。

清明节过后，候鸟陆续北迁，但来年，
它们还会回来——这片土地已成迁徙路
上可以信赖的驿站。
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