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市场是最稀缺的资源，稳市场就是稳发展，拓空间就是拓未来。
中国石化“十五五”时期将大力实施市场开拓战略，坚持以市场为导
向、以客户为中心，推动销售业务体制机制、商业模式系统性变革，发
挥产业链一体化优势，切实提升市场竞争力。2026 年重点打好六大
攻坚战，其中之一即打好市场营销攻坚战，强调创新营销理念和策
略，采取更具针对性的举措，以进攻姿态拓市场、提量效、增份额。

本刊继续围绕集团公司“十五五”发展六大战略推出封面主题策
划，本期聚焦“实施市场开拓战略”主题，推出 9 篇主题约稿。邀请北
京邮电大学经济管理学院教授宁连举、北京师范大学政府管理学院
教授唐任伍、新华国研经济学研究院学术委员会秘书长王树强、对外
经济贸易大学国际关系学院教授李扬、中国石油流通协会秘书长肖
铁岩、北京交通大学经济管理学院教授张娜、中化石油广东有限公司
行政经理张静、北京世创能源咨询有限公司副总工程师徐博、中国化
工信息中心咨询项目部副总监孙楠等权威专家，深入解读企业实施
市场开拓战略的理论内涵和管理策略，解析当前石化行业开拓市场
面临的机遇挑战和实践创新，探讨企业大力实施市场开拓战略的路
径思路。

《中国石化》杂志是由中国石油化工集团有限公司主管、中国石
化报社主办的公开发行刊物，具有党组机关刊和行业管理刊的双重
定位，设《特稿》《关注》《前沿》《管理》《党建》《文化》《人物》《资讯》等
栏目，注重内容的思想性、学术性，致力于为关心中国石化和能源化
工行业发展的广大读者提供启迪思想、开阔视野、交流经验的平台。
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王小霞

清晨7点30分，南疆的天光微亮，空气中
还带着一丝凉意。

薛磊洋的身影已经出现在塔河炼化公用
工程作业部锅炉检修现场。他个子不高，肩上
斜挎着一个绿色挎包，包带放得很长，几乎遮
住了半个身子。

打开挎包，里面没有多余的杂物——扳
手、螺栓、卷尺、记号笔……全是检修现场随时
会用到的家伙什儿。

“随身带着方便，不用来回跑，能省不少时
间。”薛磊洋拍拍挎包。

薛磊洋是公用工程作业部的一名设备员，
标准90后。熟悉他的人都说，经历过两次大
检修，薛磊洋比同龄人多了几分成熟和稳重。

今年厂里2号序列大检修，他负责锅炉单
元的设备检修工作。燃料气主管网检修消缺
是此次检修最重要也是最棘手的项目之一。

为什么棘手？原因有两个：一是燃料气
管网的完好状态直接关乎全厂的安全生产，
稍有闪失可能会有燃料气泄漏的风险；二是
1号序列还在正常生产，燃料气管网留给设
备检修的时间只有一个星期。

“任务很重，时间又紧，但绝不能出差错。”
薛磊洋心里清楚，这不是一场可以临时抱佛脚
的战斗。

早在年前，他就开始做准备了。那段时
间，他带着测厚人员，一根管线一根管线地跑，
一个弯头一个弯头地查，对燃料气管线的弯头
和焊接处逐一进行射线探伤、测厚。最终，排

查出12道焊口存在缺陷。
修复难度不小，普通的焊工干不了，需要

技师级和高级技师级焊工才能胜任。薛磊洋
提前跟施工方多次对接施工方案，反复推敲每
一个环节，做了充分准备。

后来，燃料气管网检修消缺工作顺利完
成，探伤报告显示12道焊口全部合格，比计划
时间提前了整整3天。

消息传来，同事们纷纷竖起大拇指：“小
薛，这准备工作做得扎实，提前3天，不容易！”

薛磊洋只是笑了笑，拍了拍那个绿色挎
包：“提前准备充分了，现场就好干。”

如果说燃料气管网是硬骨头，那3号、4号
锅炉 SIS系统更换就是让薛磊洋压力山大的
另一道坎。

为什么压力大？因为这次大检修，锅炉机
柜、模块等需要整体更换，涉及联锁部分，直接
关系到1号装置的安全运行。

用薛磊洋自己的话说：“那几天，脑子
里那根弦绷得紧紧的，晚上睡觉都在想万
一出错了怎么办。”

管沟里密密麻麻的电缆线，看得人眼花
缭乱。为确保精准施工，薛磊洋不厌其烦地
对照清单，一遍又一遍地核对。电仪中心的
人、属地单位的人、施工方的人，他挨个对接，
反复确认。

“线太多了，稍有不慎就可能出错。”薛磊
洋清楚，“宁可在对接时多花些时间，也不能在
施工时出问题。”

经过 6 天的紧张施工，SIS 系统顺利更
换完成，调试一切正常。这场如履薄冰的精

细战，他打赢了。
低压蒸汽阀门更换，则是薛磊洋遇到的又

一块硬骨头。
低压蒸汽需要更换 89台阀门，作业点遍

布全厂，而管网停运时间只有4天。点多、面
广、工期紧，任何一个环节出岔子，都可能影响
整个检修进度。

但薛磊洋没有退缩。
那几天，他的绿挎包跟着他跑遍了全厂每

一个阀门点。从确认阀门型号、规格到协调施
工力量、把控安装质量，他像个不知疲倦的陀
螺，在现场来回穿梭。

“薛工，这个阀门位置太偏了，不好换啊。”
施工人员皱眉。

“再难也得换，咱们想想办法。”他蹲下身
子，跟施工人员一起研究方案。

4天后，89台阀门全部更换完毕，管网按
时交付运行。

从年前提前排查隐患，到检修期间每天
最早到、最晚走，再到每个项目结束后反复确
认验收，薛磊洋用行动诠释着一个设备员的
责任心。

“干设备这一行，不能怕麻烦，更不能图省
事。”他说，“检修工作看似是跟设备打交道，实
际上关系着每一个人的安全。”

有人问他，每天这么拼，不累吗？
他笑了笑：“累是累，但看到一个个检修项

目顺利完工，心里踏实。”
朴实的话语，像他那个绿挎包一样，不起

眼，却装着实实在在的东西。
（作者来自塔河炼化）

用心生活
赵占奎

单位去年来了个新同事，负责纪检监
察工作。小姑娘很活泼，像个小燕子，从
机关到基层穿梭忙碌；说话也好听，懂礼
节，很招人喜欢。

有一次，我们一起收集整理向一所乡
村中学捐赠的图书。聊起书来，她说最近
在读《中国最美诗词》。五一假期前，她用
一首自己创作的《清平乐》词作引子，提醒
党员干部绷紧纪律之弦，严守廉洁自律底

线。
她的创作虽显稚嫩，却也清新脱俗，

发到工作群里引来大家交相称赞。纪检
监察本来是一项比较严肃的工作，但她在
严肃中赋予了些许灵动，以诗词的方式将
枯燥的工作装点出一种别致的美来。

生活本来就是平凡简单的，但用心
生活的人，总会在简单中把生活过出五
颜六色来。他们会用自己的小心思、小
爱好、小修养来装点生活、美化人生，把
那一点点的美放大、升级、转换，让人心

生向往。
比如作家汪曾祺，在下放农村劳动的

时候，还从艰苦的农事中找出诸多美好
来。我记得有一篇写种葡萄的散文，汪曾
祺把繁重的农活儿写得水灵灵的，其中趣
味盎然，在苦中写出了甜。

用心生活，往往能发现更多的甜——
对工作的热爱，对美好生活的向往。于别
人而言，还增加了一点感染力，传播了一
些正能量。

（作者来自河南油田）

谢宇洁 刘雅琪

5月 1日清晨，位于山东寿光羊口镇的石工
建江汉油建清河项目部小院里绿意盎然。

技术员闫中慧蹲在刚翻整的菜地边，攥着辣
椒苗笑盈盈地对安全员孙芳说：“芳姐，再给我几
颗你们湖南本地辣椒，辣得够劲！”笑声伴着泥土
清香，在这片烟火小院里回荡。

清河项目部为江汉油田产能建设提供服务
保障，因项目点多面广、施工标准高、节奏快，加
班赶工是常态。远离城市与家人，枯燥与疲惫时
常萦绕心头，如何让一线员工在忙碌之余有安放
心情的地方，成了项目部最牵挂的事。

眼前这块半亩大小的菜园，泥土松软、田垄
齐整，谁能想到两年前这还是乱石丛生、杂草疯
长的闲置荒地。“那时看着空地荒着可惜，更想给
大伙儿建个能歇脚、能散心的地方。”项目部党支
部书记韦民望着菜园里忙碌的员工感慨道。打
造一片小菜园，既是美化环境，更是为大家建一
处心灵栖息地。

工余时间，员工变身田园农夫，清杂草、翻土
地、整地块，工具不够就自筹，经验不足就互教。
更暖心的是，员工纷纷从老家带来各式应季菜
种，湖南的辣椒、山东的黄瓜、湖北的茄子……五
湖四海的种子汇聚一堂，在工地上扎下了根。一
锹一镐、一犁一耙，荒坡变沃土，边角地变成了整
齐的菜园，也成为驻地最暖的风景。

春风拂面，万物生长。当城市人群赏花打卡
时，清河项目部的员工们在菜园里开启了独有的
春日时光。松土、播种、浇水，在泥土芬芳里暂时
放下图纸与现场压力，让紧绷的神经慢慢舒展。

茄子、辣椒、黄瓜、番茄……时令蔬菜错落栽
种，每一株幼苗都承载着期盼。瓜菜成熟时，一根脆
黄瓜、一个番茄，清甜爽口，一天的疲惫瞬间消散。

工作间隙，员工们总爱往菜园跑，松松土、除
除草，活动筋骨、释放压力。“项目节奏紧，压力
大，来菜园转一转、动一动，心情一下子就放松
了。”闫中慧坦言，上班专注攻坚，下班耕耘绿意，
状态更饱满、心态更平和。

“咱们搞工程的，长年在外奔波，项目部就是
我们的家。”韦民的话语，道出了大家的心声。为
了让这个“家”更有温度、更有模样，这些年项目
部一直在努力：更新太阳能设备、翻新员工宿舍、
添置活动室器材……而这片充满生机的小菜园，
更是为“家”的氛围添上了动人的一笔。

（作者来自石油工程建设公司）

绿挎包在身敢啃硬骨头
从“古丽”
到“管家”

阿依努尔 口述 邱丽莉 整理

我是阿依努尔，家里人都叫我古丽，在维
吾尔语里是花朵的意思。4年前，我从天山脚
下来到江南水乡，成为浙江绍兴石油的一名
新员工。如今，我是公司综合岗的“管家”，从
食堂菜谱到证照年检，吃喝拉撒、内外对接都
得操心。

初到加能站实习，我第一次理解了什么
叫干活儿。在家，连羊肉汤都是妈妈帮我盛
好；在这里，我要学着提枪加油、清点货品，做
好服务。师傅教我：“加能站里没有小事，你
手上过的每一笔油、收的每一块钱，都是公司
的信誉。”我学得认真，3个月后成了站里操作
最快的实习生。

调到县公司综合岗，挑战才真正开始。
食堂是第一关。我第一次开菜单就闹了笑话
——想着让大家尝尝家乡味，安排了手抓饭
配西湖醋鱼。打饭时老师傅们欲言又止的表
情让我懂了：众口难调，调的是心。我开始留
心观察，记下“张工血糖高，菜要少糖”“李姐
不吃辣”“检修班回来晚，留饭菜要保温”。现
在，我能在每周菜谱里平衡南北口味，食堂满
意度也稳步上升。

最让我打怵的是证照管理。安全生产许
可证、危化品经营许可证、食品经营许可证
……14个加能站，40多本证照，每本证照的
到期日、年检要求都不一样。第一次独自去
应急管理局办事，材料漏了一份，我急得在办
事大厅直转圈。窗口老师傅看我一眼：“别
慌，缺什么我一次性告诉你。”那以后，我建了
个电子台账，每本证照提前3个月提醒，重要
节点用不同颜色标注。现在跑政务大厅，我
能熟门熟路找到每个窗口，和办事人员都能
聊上几句家常。

去年筹备年终表彰会，我负责后勤保
障。从会场布置到奖品发放，从餐饮安排到
车辆调度，我列了份8页纸的任务清单。颁奖
环节，当大屏幕上出现加能站老班长工作30
年的视频时，我看到台下不少人在抹眼泪。
那一刻我突然明白，我做的这些琐碎事，串起
来就是这个大家庭的温度。

如今，我依然会在想家时听冬不拉曲
子，也学会了泡一壶龙井。从“古丽”到“管
家”，变的不仅是称呼，更是肩上沉甸甸的
责任。在这里，我找到了自己的位置——不
用多么耀眼，就像食堂里那锅总煨着的热
汤，平常，但让人踏实。

（作者来自浙江石油）

小菜园里“家”风暖


