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广西石油

创新打造“老友·知心人”EAP特色品牌

蒋冬艳 刘 鑫

4 月 24 日，走进广西石油“老
友·知心人”EAP工作室，柔软的沙
发旁摆放着心理沙盘，一位员工正
戴着耳机，在AI心理测评系统的引
导下进行压力自检。在距离工作室
5.3公里外南宁新阳加能站的“心晴
驿站”，几位加油员在EAP专员的指
导下，开展正念减压训练……这是
广西石油开展“老友·知心人”EAP
特色品牌活动的日常缩影。

为持续推进健康企业创建，该
公司成立专项工作领导小组，制定
专项建设方案，结合地域特色创新
打造“老友·知心人”EAP特色品牌，
明确分工、细化举措、压实责任，常
态化开展督导评估，推动EAP服务
标准化规范化发展。

“老友·知心人”EAP特色品牌
聚焦专业服务及组织落地两方面，
推动实现“提升组织凝聚力，赋能员
工幸福感”的目标。在专业服务方
面，聚焦服务供给，按马斯洛需求理
论构建心理服务金字塔，实现普惠
预防、高压群体跟踪、突发创伤兜
底。在组织落地方面，聚焦落地推
广，将 EAP纳入制度福利，培育 17
名内部EAP专员和 80名“老友”志
愿者，基于一线场景，以数据化诊
断、场景化推广、可视化评估为抓
手，将EAP服务深度嵌入“油气氢电
服”综合能源服务体系。

通过拓宽服务渠道、强化心理

科普宣传、持续培训EAP专员等举
措，该公司深度融合地域特色与企
业发展实际，持续完善健康服务体
系。在基层库站，健康设施和心理
关怀共同守护员工身心健康。库站
的“健康小屋”为员工心理疏导提供
了私密空间，小屋内也配备了血压
计等设施，帮助员工及时了解身体
状况。结合“体重管理年”活动，该
公司完善“一秤一尺一日历”配备，
并开展心理舒压课程，引导员工在
关注体脂率下降的同时，也关注“情
绪代谢”。

截至目前，该公司已建成“幸福
加能站”“心晴驿站”等线下服务阵
地27个。2025年，累计开展主题讲
座 20场、覆盖员工 3000余人次，实
现心理测评全员覆盖，切实将EAP
服务落到实处。

员工心声

我在站里干了十几年，以前总
觉得 EAP 是高大上的心理咨询，离
我们加油员很远。但自从公司开展

“老友·知心人”EAP 特色品牌活动
以来，我和同事们实实在在感受到
了暖心。我们在“心晴驿站”里用 AI
做压力测评，EAP 专员面对面教我
们怎么应对客户的负面情绪。特别
是“巧心妙塑”互动环节，几个班组
的同事一起捏泥人，笑声不断，感觉
大家的心更近了。

——南宁新阳加能站副站长
吴小丽

镇海炼化

以噪声治理筑牢职业健康屏障

编者按：4 月 25 日至 5 月 1 日是第 24 个全国《职业病防治法》宣传周，活动主题是“守护职业健康 共建健康中国”。职业健康，关系着每一个劳动者的身心健康，也关系着企业的高质量发展和社会的长远稳

定。中国石化积极行动，坚持以人为本，扎实推进健康管理提升工作，推动健康管理融入日常生产、嵌入制度流程、覆盖每位员工，形成“人人关注健康、人人参与防控”的长效机制，让职业病防治从被动合规走向

主动防控。本版介绍中国石化员工健康管理重点工作成效及各企业的生动实践，敬请关注。

全周期健康守护 零距离职业关爱

中国石化员工健康管理工作
2025年重点举措及成效

（内容由集团公司健康安全环保管理部提供）

重庆石油聚焦作业人员劳动防护用品规范佩戴，开
展全覆盖专项排查整治，从严强化现场职业健康管理。
图为 4 月 23 日，涪陵 LNG 工厂充装人员规范佩戴个体防
护用品进行槽车连接作业。 陈德勇 摄 李森芸 文

4 月 22 日，湖南石化热电部员工刘某突发呼吸心跳骤停。该部安全员谢
安娜与长炼医院医生张艾林紧急采取心肺复苏术和 AED 除颤方式施救，仅用
4分钟就帮助刘某恢复自主呼吸，转入医院后生命体征趋于稳定，脱离生命危
险。图为施救现场。 肖 鹏 摄 向琳玲 何 洁 文

江汉石油工程

科学膳食提升体重管理质效

经纬公司

智能化无人技术源头防范健康风险

卞江岐 台晶晶

近日，镇海炼化2号乙烯装置的
外操明显感到，日常巡检有了变
化。过去，在装置压缩机等核心区
域，对讲机指令时常被噪声淹没。
如今，指令清晰可辨。

这一变化是镇海炼化大力推进
高噪声治理、守护员工职业健康的
缩影。针对 2号乙烯装置核心机组
区域长期存在的管道流体噪声与设
备机械噪声叠加问题，该公司安环
部、机动部与烯烃二部组建攻关团
队，利用装置大修契机，实施高噪声
区域综合治理项目。技术人员采用
专业的吸声阻尼隔声材料对高噪声
管线、阀组及支撑结构进行错缝包
裹，有效吸收了中高频噪声并抑制
了振动传导。治理后，该区域噪声
值稳定降至国家标准限值（85分贝）
以内 ，员工工作环境得到质的改善。

2号乙烯高噪声的治理成功，是
该公司系统化、工程化推进噪声超标
危害治理的一个标杆案例。2025
年，该公司严格遵循集团公司《噪声
超标危害治理实施指导意见》，确立

“全面排查、分析重点、择机立项、精
准整改”的工作机制。通过系统排
查，识别出包括3号聚乙烯粉料输送
风机、4号常减压减顶抽真空系统等
一批高噪声点位，并针对机械噪声、
气流噪声、结构振动噪声的不同特

点，“一点一策”制定技术方案。例如，
对3号聚乙烯风机采用“隔声罩+管道
包裹”组合工艺，对4号常减压管线创
新应用“复合隔声系统+支撑结构优
化”综合手段，均取得显著的降噪效
果，区域噪声普遍降低25分贝以上，
从源头上保障了员工听力健康。

该公司始终将员工身心健康
置于企业发展的核心位置，噪声治
理仅是创建健康企业全局中的一
环。在源头管控上，严把新建项目
职业病防护设施“三同时”关口。
在日常管理中，实现职业病危害因
素检测、告知、职业健康监护三个
100%，并借助信息化手段动态监
控健康高风险人员，形成了全方
位、立体化的职业健康保护网络，
切实将“以人为本，健康至上”的理
念转化为员工触手可及的获得感、
幸福感与安全感，为企业高质量发
展筑牢健康根基。

员工心声

以前在乙烯装置压缩机区域巡
检时，即使佩戴好防护耳塞，对讲机
里的指令也时常被轰鸣声淹没，需
要反复确认，着实影响操作效率。
现在巡检到这里，虽然设备运行声
仍在，但降噪效果实实在在，工作交
流也顺畅不少，我们工作起来也更
安心、更舒适了。

——烯烃二部外操 闫 硕

4月 27日，江苏扬州市暨仪征市《职业病防治法》宣传周启动仪式在仪征化纤举行。现场开展职业健康知识讲座、职
业病防治有奖问答、义诊咨询等活动，重点普及粉尘、噪声等常见职业危害的防护知识。图为该公司员工接受免费职业
健康检查。 刘玉福 摄

西南油气分公司强化“大健康”管理，整合优化资源，
建成 10 个健康小屋和 115 个健康角，引导全员培养健康生
活习惯。图为 4 月 21 日，元坝气田健康管理人员为员工监
测血压。 廖怿灵 摄 薛 婧 文

下一步重点工作

全面夯实健康管理工作基础

●深化和规范健康管理工作
●体系化推进健康管理
●组织开展重点企业技术服务

持续改善工作环境和劳动条件

●开展职业病危害源头管控行动
●开展超标场所和中小化验室专项

治理行动
●开展劳动防护用品安全隐患专项

整治行动

持续提升健康管理工作能力

●加强业务培训和宣传引导
●不断完善分类分级健康管理
●推进健康管理信息平台应用

夯实职业健康管理工作基础

●修订《中国石化健康管理规定》，编
制《中小化验室职业病危害防控指南（试
行）》《工作场所健康促进指南》。

●组织40家重点企业进行噪声治理
先进技术交流，开展大型压缩机减振降噪
研究。

●扎实推进工装规范优化设计、防暑
降温等劳动保护工作，修订企业标准《个
体防护装备选用和配备要求》。

改善工作环境和劳动条件

●开展近 2000 次职业病防护设施
“三同时”（建设项目职业病防护设施必须
与主体工程同时设计、同时施工、同时投
入生产和使用）专业评审。

●对 18万个检测点、5万个岗位的
494种职业性有害因素进行监测，治理重
点监管场所。

●排查25万余间生产生活用室卫生
条件，改善室内空气质量。

开展国家职业病防治“三项行动”

●国家职业病防治“三项行动”包括
职业病危害项目申报扩面行动、中小微企
业职业健康帮扶行动、职业病防治机构提
质合规行动。

●对 13家企业及其 54家下属单位
职业病危害项目申报情况进行核查，将问
题纳入HSE督查事项督促整改。

●对石油工程公司34支钻井队和炼
化工程公司6个基层单位进行听力防护
效果评估等现场服务。完成923家基层
单位帮扶，帮扶率累计超过80%。

●专项抽查企业检测报告与员工体
检报告，深入了解基层一线基本情况，为
进一步规范管理提供基础信息。

提升职业健康素养

●组织7000余次职业健康集中培训，
累计培训64万人次。

●开展《职业病防治法》宣传周活动，
开展主题宣讲活动11000余次，宣传受众
达63万人次。

实施健康保障措施

●组织开展“体重管理年”活动，编制
《石化员工体重管理手册》。12万人参与
“百年工运·石化担当”线上健步走暨工运
史学习活动。

●推荐优秀职业健康保护行动组织
实施案例63个、“职业健康达人”优秀案
例47个，累计建成省市级健康企业200
余家。

●开展健康体检37万余人次，配备
应急医疗健康室近 1500个，自动体外除
颤器（AED）超过5000台。

●组织EAP“幸福快车”一线行，开
展“温馨六件套”送服务到基层活动，30
余万人次一线员工受益。

单旭泽 周 同 赵 宾

石油工程野外作业环境复杂、岗
位风险多样，一线员工职业健康守护是
安全生产的重中之重。经纬公司针对
石油测录定施工特点，大力推进机械化
换人、自动化减人、智能化无人，以数智
赋能筑牢安全防线，全方位织密全员、
全程、精准化的职业健康防护网。

射孔施工是完井作业的关键环
节。据统计，该公司 2025年开展射
孔施工 1.4万余井次，平均每口井需
搬运射孔枪等器材近 2吨。针对射
孔器材装配工序烦琐、配件沉重的难
点，公司自主研发投用射孔气动防爆
装枪装置，实现装配作业自动化运
行，从源头规避了体力作业带来的安
全隐患，时效提升 2.6倍。在录井现
场全面推广岩屑自动采洗机，从岩屑
采集到清洗烘干，全程自动化连续作
业，无需人员近距离值守，有效隔绝

振动、粉尘与有害气体，用科技为一
线员工撑起健康保护伞。

走进放射源库区，不见人员忙
碌，只有六轴机器人灵活行动。这套
搭载高清视觉识别系统的智能设备，
配合远程精密控制系统，稳稳完成放
射源存取、检测、保养全流程作业。
操作人员坐在控制室里，轻点屏幕即
可完成指令，实现作业辐射零照射，
用智能制造破解岗位职业防护难题。

依托智能化技术，该公司构建远
程测控施工新模式，技术人员在千里
之外的控制室内，即可同步操控多个
井场的测录定施工，推动现场作业从
人工驻守向云端遥控转变，减少一线
员工在特定环境中的暴露频次，降低
作业强度，从源头掐断职业健康风险
与事故苗头，实现安全生产源头管控。

技术防护之外，该公司依托“经
纬健康”管理系统，推动暖心健康管
理全面落地。他们通过“智能穿戴+

AI健康终端采集”手段，实现高风险
人员动态监测，评估识别 12种预警
信息，构建“预警、处置、救助”全链条
快速响应机制，把健康关怀精准送到
员工身边。

员工心声

作为一名基层录井队员，我最深
的体会就是岩屑自动采洗机给我们
工作带来了翻天覆地的变化。以前
捞砂、洗砂，我们得天天围着泥浆罐
转，一趟下来满身泥浆，腰酸背痛不
说，还得时刻提防粉尘。如今有了这
台“好帮手”，从岩屑采集、清洗到烘
干，全程自动化连续作业，不用我们
近距离值守，彻底告别了过去苦脏累
的工作模式。我们终于能从繁重的
体力劳动中解脱出来，把更多精力放
在油气发现和精准预报中。

——胜利地质录井公司 SL311
录井队队长 陈 伟

吴丽萍 吕 敏 刘方家

4月 23日中午，江汉石油工程武
汉办公区食堂减脂餐窗口前，员工有
序排队，领取供应的红薯、糙米、鸡胸
肉与时令蔬菜等。“减脂餐提前一天
线上预订，按需供应，一周每天都不
重样。”食堂负责人高巍说。

自“体重管理年”活动启动以来，
江汉石油工程将体重管理从个人小
事提升为企业大事，以科学膳食、运
动促进、健康监护三项措施为重点，
让健康生活的理念深入人心，为企业
高质量发展注入健康活力。

走进食堂，科学膳食宝塔图张
贴在醒目位置，“三减三健”（减盐、
减油、减糖，健康口腔、健康体重、健
康骨骼）理念以最直观的方式传
递。该公司组织专业营养师团队对
常规菜品进行健康优化，在保持风
味的同时降低油脂与盐分。武汉和

江汉工区试点推出减脂餐窗口，由
营养师配比菜品，形成“慢碳主食+
优质蛋白+高纤维蔬菜”的营养饮食
搭配。

如果说“管住嘴”是基础，那么
“迈开腿”就是关键。该公司开展“拥
抱春天健康运动”团建活动。西北和
西南工区配备乒乓球台 27张、跑步
机等各类健身器材 196台（套）。钻
井二公司、井下测试公司利用驻地条
件组织晚间有氧健身、周末徒步拓展
活动，健康运动蔚然成风，凝聚形成
积极向上的团队文化。

健康管理需要体系支撑与机制
保障。该公司将硬指标与软关怀结
合，让健康管理落到实处。公司为各
办公区配置了体重秤、腰围尺、体重
管理日历“一秤一尺一日历”组合包，
方便员工随时监测健康情况。同时
创新激励机制，将“减重大赛”与正向
激励体系挂钩：基层一线依据 BMI

（身体质量指数）等级区间设立月度
奖励并即时兑现；两级机关依据年度
体检结果，对体重下降一个等级的员
工给予奖励。

“健康不仅是自己的事，也关系
到家庭幸福和企业未来。”该公司党
群工作部主任熊智慧说。

员工心声

“体重管理年”活动启动后，我们
队上的食堂大变样，油盐糖严格控
量，热量减半，还为我们提供了夜班
减脂餐。过去我体重 180 多斤，爬个
钻台都费劲。如今不但吃得更健康，
我还养成了每天跳绳打卡、健步走的
好习惯，一个月减了 20 多斤，血压降
了，脂肪肝没了，上钻台也不喘了，干
工作更有劲了。这才是真正的快乐
工作、健康生活！

——钻井一公司 50143JH钻井
队泥浆技术员 裴 正


