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中韩石化“5G+北斗”融合定位系统投用

近日，中韩石化自主建设的“5G+北斗”融合定位系统二期项目正式投用。该系统依托 AI视频分析技术，对厂区
485个关键点位进行全天候智能监测，新增人员聚集风险预警、人脸识别等功能，自动识别烟雾、明火等安全隐患，推动
安全管理从传统人工巡检向智能主动预警转变。图为信息中心人员在厂区 5G基站旁测试该系统定位准确率。
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精准施策推动直分销业务逆势增量

“定制关怀”助学子求学追梦

化销华东联合扬子石化成功开发EVA电缆屏蔽料

安徽马鞍山石油通过优化考核办法、升级客户服务、攻坚县域市场，成品油直分销业务多项指标超计划进度

安庆石化
余热发电项目投运

本报讯 9月 5日，安庆石化化工一
部合成装置余热发电项目一次并网成
功，投入运行。

此前，该装置在变换单元产生大
量脱盐水，温度约135摄氏度，直接进
入循环水系统冷却后再回收利用，其
中蕴含的热能被浪费。经过广泛论
证，安庆石化决定利用这些脱盐水作
为初始热媒，将其冷凝成液态后加压，
通过换热器进行热交换，介质吸收脱
盐水中的热能后转化为蒸汽，推动透
平膨胀机发电。

项目投运后，脱盐水中约 70摄氏
度的热能被有效转化为清洁电能，提升
了环保效益和经济效益。经初步测算，
该余热发电项目全年可提供绿电超
700万千瓦时，创效明显。

（檀文盛 贺 颖）

济南炼化
炼油综合能耗降低

本报讯 济南炼化深挖大修改造后
装置节能潜力，稳步推进能效提升项目
投用，8 月份炼油综合能耗同比降低
2.89个百分点。

今年以来，公司投运连续重整装置
新增换热器、低分气脱硫塔提压改造等
9个能效提升项目，保持汽轮发电机组
满负荷运行，确保 25台节能改造机泵
高效运行，更换50套太阳能路灯，拓展
节电降耗空间。完成第三循环水场冷
却塔节水提效改造，通过动态监测水平
衡，减少地下管网漏损，加大雨水回收
利用力度，新鲜水取水量同比降低，污
水回用率提升。持续开展技术攻关，开
拓短流程加工思路，统筹蒸汽、氢气、瓦
斯等公用系统平衡，推进能耗降低。

（孙丽颜）

湖南邵阳石油
提升零售经营质效

本报讯 湖南邵阳石油通过提升
客户服务水平，持续巩固零售市场份
额，前 8个月零售计划完成率居省公
司前列。

该公司加强对经营的动态管控，每
周召开经营平衡会，精准复盘当前销量
波动、客户流失等问题，及时优化营销
策略，确保加能站运营效率最大化。针
对农户秋收用油需求，组织员工深入田
间地头，开展柴油助农惠农宣传，提供
便捷油品加注服务。建立大客户常态
化走访机制，安排专人对接物流车队、
工程企业等重点客户，深入了解客户需
求，量身定制供油方案和服务套餐，为
销量增长提供有力支撑。

（谢 银 阳叶瑜）

孙德荣 汪 燕

“今年以来，我们把市场营销作为
生命工程，围绕客户需求，不断改进服
务，采取攻坚姿态，赢得了市场主动
权。”9月 8日，在经营分析会上，安徽
马鞍山石油主要负责人介绍。

面对成品油市场低迷的严峻形
势，该公司以客户为中心、以市场为导
向，通过优化考核机制、精准服务客
户、开拓县域市场等一系列举措，推动
直分销业务实现逆势增量。前 8 个
月，该公司成品油直分销量计划完成
率达114%，同比增长23.6%；“比学赶
帮超”红旗数、直分销量计划完成率和
同比增幅均位居安徽石油首位。

梯度考核激发队伍动力

“上个月完成率 188.3%，终于拿
到了销售冠军。”9月 8日，该公司客

户经理何凤在收到绩效工资时说，
“新的考核方案太给力了，梯度奖励
让我特别有成就感，现在跑销售更有
干劲了。”

为调动客户经理市场攻坚积极性，
今年以来，该公司修订完善客户经理绩
效考核激励办法，设立基本目标、激励
目标、挑战目标三个梯度，构建起“人人
有任务、个个有指标、项项有考核、月月
有兑现”的绩效考核体系。同时，实施

“严考核、硬兑现”机制，以基础薪酬为
基本保障，以联量薪酬为激励重点，以
联效薪酬为长期方向，以易捷服务、天
然气等其他渠道薪酬为补充。

前 8个月，该公司客户经理许萍
萍成功将两名老客户培育为集团客
户，荣获“季销售冠军”。在她的带动
下，该公司 8 月直分销量同比增长
25.8%，排名安徽石油首位。

“我们制定科学的考核方案，让大
家‘跳起来摘桃子’，销量越高、绩效越

优，极大激发了客户经理的销售热
情。”该公司市场部经理张卫国说。

精准服务增强客户黏性

“态度诚恳、服务专业、质量过
硬。”9月2日，苏州某物流公司杨经理
在体验该公司的购油服务后，给出这
样的好评。

今年初，该公司将客户走访列为
重点任务，以提升客户体验为核心，针
对潜在客户、目标客户、意向客户等不
同群体，分类制定差异化、个性化走访
方案，提供精准化、定制化服务，持续
增强客户黏性，推动客户向固定客户、
忠诚客户转变。

6月，许萍萍在博望新区走访时
发现，两家企业老客户年用油需求量
大，但仅三分之一通过中国石化采
购。为争取客户信任，许萍萍每日向
客户推送行情动态，提供出库质检单

和留样桶，在客户罐存不足时协调物
流分批配送。最终，规范的服务与诚
信的合作打动了客户，两家企业将全
年用油需求全部交由其负责，成为公
司新开发的集团客户。

截至 8月底，该公司开单客户数
同 比 增 长 49% ，锁 定 年 需 求 量 超
2000吨。

深挖县域市场拓客增量

县域市场是直分销业务新的增长
极。“双服务”专项行动启动后，该公司
迅速制定行动方案，明确奋斗指标、绩
效兑现、团队激励等，将县域绩效兑现
标准提高10%，同时建立“五级走访”
机制，开展全天候、无空白的客户走访
维护，明确阶段性走访目标，做到“边
走访、边建档、边开发”。此外，利用招
投标信息网、天眼查等平台，在区域范
围内展开拉网式摸排，掌握工程开工、

企业运营等情况，梳理客户信息、估算
客户用油用气量，形成客户信息台账
清单，为精准开发奠定基础。

7月3日，含山县公司客户经理何
凤了解到某社会加油站即将开业，年
用油需求超900吨。尽管多次上门拜
访被拒，她仍坚持每周两次前往沟通，
提供专业经营建议。开业前夜，该加
油站卸油设备突发故障，何凤第一时
间上报后，数质量部技术人员连夜赶
赴现场排查修复，保障加油站顺利开
业。专业且真诚的服务赢得客户信
任，该加油站首单即从该公司采购柴
油100吨。

为加大县域空白市场开发力度，
该公司将地毯式走访客户作为重点工
作，由分管经理带队，县公司经理与客
户经理组队开展走访，提供“一对一”
定制化服务。前 8个月，该公司县域
市场成品油销量同比提升90%，新开
户客户数同比增长107%。

张 龙 徐艳彬

9 月 7日，一封来自湖北恩施野
山关镇三斗坪村的感谢信，寄到了石
油工程建设公司江汉油建公司。三
斗坪村村委会代表金榜题名的学子，
向川气东送二线管道工程建设者表
达谢意。

三斗坪村地处鄂西山区深处。今
年4月，江汉油建公司承担的川气东
送二线管道工程推进至该村。该公司
项目部在入户开展政策宣讲、与村“两

委”一起进行勘测界定等工作中，了解
到村里有 6名高中生即将参加高考，
部分学子家庭存在一定经济压力。

“为村里的孩子们做点实事”的想
法在项目部迅速达成共识。大家决定
结合实际需求，将暖心关怀融入地方
共建，以实际行动践行社会责任。

8月，喜讯传来——6名学子均成
功考入大学。在他们憧憬大学生活、
筹备入学物资时，项目部的暖心关怀
如约而至：一份份包含学习文具、生
活必需品的定制助学物资送到他们

手中。
“这份关怀不仅帮他们解决了实

际困难，而且让他们知道有人惦记
着乡村教育。”村委会在信中提到，
乡村学子切实感受到社会对教育的
重视，求学信心更加坚定。受助学
子承诺，大学期间会刻苦钻研，未来
带着学识回到家乡，用实干回报社
会关怀。

此次助学活动是助力教育振兴的
具体实践，在鄂西山区深处为乡村学
子点亮了追梦的灯火。

徐长青 张 梅

清晨5时，云南省迪庆藏族自治州
香格里拉市格咱乡木鲁村还笼罩在夜
色中，藏族姑娘鲁茸区初已经背起竹
篓，打着手电筒走进了深山。这一天，
她要采摘被称为“菌中之王”的松茸。

“以前最担心松茸卖不出好价
钱。”鲁茸区初说，“现在有了中国石化
的帮助，我们的松茸能卖到全国各地
了。”每年7月至10月，是云南迪庆松
茸采收的季节，也是当地部分农户一

年收入的“黄金季”。今年7月以来，
云南迪庆石油通过易捷商城，已帮助
当地农户销售松茸15.2万元。

松茸保鲜期只有3至 5天。过去
由于山路难行、冷链缺失，村民只能将
松茸卖给当地收购商，价格被压低。
如今，依托易捷加油 APP，来自香格
里拉海拔 3000米的新鲜松茸，24小
时就能到达客户餐桌。

“以前我总把小的松茸当次品，现
在才知道，只要新鲜没损伤，小的也能
卖出好价钱。”鲁茸区初说着，从背包

里拿出一朵掌心大的松茸，菌盖洁白、
菌柄挺拔，“这朵去年顶多卖10元，今
年线上能卖18元。”

近年来，迪庆石油深入乡镇合作
社，精选60余款地方特色产品，从高
原土豆到牦牛肉制品，从三色藜麦到
冰葡萄酒，形成了一份“香格里拉助农
清单”。

线上销售助松茸抢“鲜”出山

9月全国“质量月”期间，北京京南石油围绕“加强全面质量管理，促进质量
强国建设”主题，开展成品油知识宣传，发放科普知识手册，讲解日常用油方法，
提升公众对科学用油的认知。图为 9 月 16 日京南石油凯旋加能站员工向客户
讲解油品知识。 房丽丽 摄

本报讯 9月 2日，由中国能源建
设集团投资建设的黑龙江双鸭山生
物质制绿色甲醇及绿色航煤一体化
一期项目正式开工。宁波工程公司
承担工程设计任务，致力于将该项目
打造成生物质制可持续航空燃料
（SAF）领域的示范工程。

该项目构建了“可再生能源制
氢+生物质气化+合成气定向转化”
新型SAF生产体系，利用双鸭山地区
丰富的农业秸秆资源及风光可再生
能源，集成生物质收储加工、气化净

化处理、绿电制氢、费托合成等关键
技术，主要生产SAF和绿色石脑油。

宁波工程公司已自主研发了涵
盖固定床、加压循环流化床和加压
气流床等主流工艺的多种生物质气
化成套技术。攻克了柔性非稳态控
制等关键技术，完成绿氨和二氧化
碳加氢制甲醇工艺包开发设计。构
建了从生物质原料处理到费托合成
制备 SAF 的全流程核心技术链，为
绿色能源的产业化应用提供了关键
技术支撑。 （何忠旭 孙火艳）

本报讯 近日，化销华东深入开展
市场调研，精准捕捉客户需求，携手扬
子石化成功定制开发高性能EVA（乙
烯-醋酸乙烯共聚物）电缆屏蔽料，为
战略客户提供了定制化解决方案。

EVA屏蔽料是电缆的核心层材
料，其制成的屏蔽层均匀包覆于导体
与绝缘层之间，对保障电缆长期安全
稳定运行起着决定性作用。该材料广
泛应用于风电光伏、5G基站等战略性
新兴产业领域，是支撑相关产业发展、

保障电力传输安全的重要基础材料。
化销华东在日常走访中发现，国

内某电缆行业领军企业对原材料稳定
性、供应链安全有着极高要求，急需高
熔融指数EVA电缆屏蔽料。该类产
品长期依赖进口，采购成本高，面临供
应链波动风险。

为解决行业痛点，化销华东迅速
联合扬子石化组建专项攻关团队。多
次上门对接客户，深入梳理其在产品
性能指标、成本控制、供应保障等方面

的核心诉求；通过组织电缆行业交流
会、走进客户生产线等形式，全面掌握
供需现状及技术攻关难点。

经过多轮工艺优化调整，攻关团
队成功开发出符合客户要求的EVA
电缆屏蔽料。经客户试用验证，各项
性能均达到预期标准，客户随即启动
批量采购。目前，化销华东正向国内
其他电缆生产企业推介该款新品，持
续提升产品的市场认可度。

（周 敏）

本报讯 前8个月，石油销售公司
采用“顺序输送”方式，为沿江5家炼
化企业输送原油86.1万吨，完成年度
计划的 172%，帮助企业大幅降低了
运输成本。

“顺序输送”是在同一条管道内，
依据既定顺序连续输送多种油品的
管道输油方式。通过精确的混油控
制和界面切割技术，能显著降低不同
油品交替过程中的损耗与污染，大幅
提升单一管道的利用效率，无须建设

多条专线管道，避免了高额投资。
2024年 9月以来，沿江地区的原

油供应结构和管输物流模式发生调
整。石油销售公司采用“顺序输送”
方式，通过科学编排输送序列、精准
优化批次与流量、积极采取专罐专用
方案等，优化混油运输路径，既满足
了沿江企业多元化资源需求，又大幅
降低企业原油采购和物流成本，提升
了区域能源供应链的经济性。

（马赫迪 苏 祺）

宁波工程设计生物质制可持续航空燃料项目开工

石油销售公司“顺序输送”助沿江企业降本

精细管理打开
资源价值释放新通道
张 铭

胜利油田东胜公司推动难动用油
藏“动起来”，实现连续 8年原油产量攀
升，今年前 8 个月，原油产量超计划进
度 1.43 万吨。这一实践证明：资源开
发的瓶颈并非不可突破，只要以精细
管理为钥匙，就能打开资源价值释放
的新通道。

安全管理的“扎根”，是资源开发的
首要前提。如果企业的安全管理只是

“制度贴在墙上、要求传在会上”，却未
能真正沉到生产一线，就会导致风险隐
患“看不见、管不住”。东胜公司让戴

“白帽子”的管理人员走出办公室、进驻
井场，与施工人员同劳动、同管理，使安
全要求从“纸上条文”变为“现场行动”，
为资源开发筑牢安全屏障。

思维转变的“破壁”，是激活沉睡资
源的密钥。过去，难动用油藏因储层结
构复杂、开发成本高企，常在地下“沉
睡”。东胜公司通过技术分析与地质研
究，以辩证思维看油藏，盯着空井找油
藏，最终将“不可能”变为“可开发”。这
一实践证明，唯有以创新思维重新评估
资源的潜在价值，才能让沉睡资源“动
起来”。

精细管理的落地，是保障开发效能
的支撑。资源开发涉及环节多、投入成
本大，东胜公司通过数据化追踪，让每
一分开发投入、每一个施工环节都有数
据记录、可追溯核查；通过随机化监督，
确保管理要求不折不扣落地。这种精
细管理模式，能把管理优势转化为效益
优势。

当前，与其在“坐等资源红利”与
“抱怨开发难题”中徘徊，不如主动深耕
管理难题；与其畏难退缩，不如用创新
思维破解困局。唯有锚定安全底线、突
破思维定式、做细管理文章，才能在资
源开发的道路上走得更稳更远，让更多
难动用资源焕发持久生机。

（上接第一版）
目前，风光发电装机规模 2126

兆瓦，可实现年发绿电约 24亿千瓦

时，打造出国内油气领域首个“源网

荷储”一体化智慧能源系统。

锻造科技引擎，激活绿色
低碳转型新动能

中国石化坚持创新引领，加大绿

色低碳技术攻关力度，持续推进节能

降碳、减污增绿，以科技赋能绿色发

展，不断培育绿色低碳转型新动能。

CCUS技术国际领先。既要绿色

低碳，又要能源安全。2022年 8月，

中国石化建成投产我国首个百万吨

级 CCUS项目——齐鲁石化—胜利

油田CCUS项目，成功破解低成本碳

捕集、二氧化碳长距离管道输送、油

气田地质封存等关键技术难题，实现

增油和减碳双赢。2023年 6月，该项

目在全球碳封存领导人论坛上获得

CSLF认证，标志其技术已达到国际

水平。2025 年 7 月，牵头组建国际

CCUS技术创新合作组织，汇聚全球

高端智库推动技术迭代。

洁净油品呵护蓝天。多年来，中

国石化持续开展技术攻关，长期引领

国内油品质量升级，从“国Ⅰ”到“国

Ⅵ”，从跟跑到领跑，油品标准达到世

界先进水平。2021年 12月，完成北

京 500 多座加能站“京ⅥB”油品置

换，保障“绿色冬奥”。2023年 1月，

推动国ⅥB标准汽油全国上线。目

前，20多家炼油企业、3万座加能站

遍布全国，源源不断地提供清洁油

品，为高质量发展注入绿色动能。

节能降碳成效显著。中国石化

连续11年开展“能效提升”计划，持续

优化能源管理制度体系，研发应用绿

色环保的新工艺、新技术，推动能源资

源节约集约高效利用。2024年，实施

“能效提升”项目470个，节能量79万

吨标煤，相应减少碳排放约205万吨，

节能率 5%。深入推进绿色企业行

动，持续实施清洁生产，所属13家企

业荣获国家级绿色工厂称号。

道阻且长，行则将至；行而不辍，

未来可期。中国石化将继续深入贯

彻落实习近平生态文明思想，秉持

“能源至净、生活至美”的品牌承诺，

坚定不移走生态优先、绿色发展道

路，为保障国家能源安全、建设美丽

中国作出新的更大贡献，在实现“双

碳”目标的新征程上再立新功、再创

佳绩。


