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《《提质增效提质增效》》专栏专栏
练金燕

当前，一些企业在推进合规管理
时，热衷于张贴标语、制作展板、悬挂制
度，看似氛围浓厚，实则流于形式。这
种将合规简单等同于“视觉工程”的走
过场做法，不仅难以发挥实效，还可能
掩盖真正的管理漏洞。合规管理的核
心在于“知行合一”，既要外化于形，更
要内化于心、实化于行。

贴标签易，见实效难。有的企业把
合规管理简化为制度上墙、手册下发，
却忽视了对制度执行的监督和考核；有
的企业虽然建立了合规清单，但遇到实
际问题时仍按“老规矩”办事。这种现
象暴露出合规管理与业务实践相脱节
的问题。

制度是基础，执行是关键。推行合
规管理，要完善制度体系，通过“情景模
拟+案例复盘”等方式，让员工切身感受
违规操作的后果；同时建立“合规积分
制”，将合规表现纳入绩效考核。

合规管理必须从“纸面”走向实践，
通过常态化培训、动态化监督、刚性化
考核，使制度真正落地生效。例如，可
在加油站日常交接班中加入合规检查
环节，在项目评审会上设置“合规提问”
固定议程，通过点滴积累培育合规习
惯；领导干部也要带头遵守招标纪律、
报销规范，以“关键少数”示范带动“绝
大多数”，真正让合规意识成为员工的

“肌肉记忆”，推动合规管理落地生根。

合规管理
要避免走过场

江汉油田5项成果获评
“优秀质量管理实践标杆”

黄 慧 罗东辉 唐 伟

近日，在湖北省质量协会第44次质
量提升小组会上，江汉油田《井下流量计
检测装置的研制》《一种快速铆接刹车片
装置的研制》《研制高架罐远程液位实时
测量装置》等 5项成果获评 2024年度湖
北省“优秀质量管理实践标杆”。

近年来，江汉油田积极推进群众性
质量管理活动，统筹部署质量管理小组
工作，加强活动过程指导，培养骨干人员
熟练运用质量工具，还积极搭建交流学
习平台。2024年，油田共注册QC小组
活动课题223个，参加活动人数1685人，
取得成果 195 项，创造直接经济效益
5605万元。

“以数治税”
遏制偷逃税行为

吴 冬

今年以来，江苏扬州石油配合扬州
市税务局在全省范围率先完成了全市91
座社会加油站（点）液位仪采集设备的安
装调试工作。这标志着成品油税收监管
正式迈入数字化、智能化的新时代，将有
效遏制加油站偷逃税行为，并为其他地
区提供可借鉴的经验模式。

此外，双方共同参与探讨并确定了
加油站远程监管方案，决定在全市范围
内安装液位仪监管云平台。该平台能够
对加油站销售数据进行实时监测、智能
分析及风险预警，从而实现“以数治税”
的精准管理目标。

本报记者 于银花
通讯员 张向锋 陈世超

近年来，中原油田积极探索老油
田提质增效之路，在中国石化国内上
游企业中率先统筹推进外委业务转
自营，通过整合资源，全员、全方位、
全业务链压降外委费用，提升油田整
体经营效益，打造经济发展新的增
长极。两年来压降外委费用超过2.5
亿元，专业化单位内部市场份额增幅
达12.4%。

价值引领，找准外委费用压降
方向

“经营企业就跟过日子一样，降
下来就是省下来，前几年油田的项目
外委费用比较高，有很大的潜力可
挖，今后要逐步压缩，把效益留在内
部。”中原油田经营管理部邓占强深
有感触。

改革要先从哪里下手？中原油
田对各专业市场项目进行全面梳理，
根据专业化单位服务能力潜力，将油
水井措施、地面泵维修、装置检维修、
安全隐患治理、油水井测试等18类业
务纳入外委转自营业务清单，制定工
作运行方案，压实责任，逐步推进成
本类业务外委转自营，两年节约成本
1.5亿元。

既要把住外委费用“出口关”，还
要提升服务质量，确保油田整体效
益。为此，中原油田制定完善31个专
业 127大类内部服务定额，对工作量
琐碎的维修维保类业务，探索推行以
固定年度总价方式结算，引导专业化
单位摒弃“片面追求工作量”的想法，
推动服务由“量”向“质”转变。

物资采购是油田成本支出的大
头。中原油田改变以往重复性、碎片
化采购的现象，由机关专业部门组织
集采，每年采购项目数量由近2000个
减少至100个以内，大幅降低直属单
位的交易成本。同时，整合各区域各
单位采购需求，发挥规模采购优势，
增强议价能力，提高整体采购效益。
与集采前相比，全油田采购成本节约
1亿元。

“一体化”推进，筑牢降外委
服务根基

一方面，有人没活儿干，另一方
面，有活儿没人干。如何解决这一突
出矛盾？中原油田构建内部替代机
制，坚持“一体化”推进，让内部资源

“转”起来。落实上市存续业务一体
化管理部署，将社会企业承揽东濮老
区的 11座污水站污水处理业务、40
家食堂业务交由专业化单位管理，拓
宽业务范围，置换业务外包人员 900
余人，盘活人力资源，探索出存续业
务转型发展新路径。油田全员劳动
生产率近三年提升了71%，切实把人
多的包袱变成了创效财富。

经过长期发展，中原油田形成东

濮老区、川东北工区、内蒙古新区三
大基地，遵循本部外部工区一体化发
展方针，油田推动内部单位跨区域合
作，形成分工合理、优势互补、各具特
色的协调发展布局，东濮老区和川东
北工区人才、技术等生产要素双向流
通，普光分公司地面抢维修、污水处
理、装置检维修等业务全部由外委转
为油田自营。

激励引导，增强外委转自营
活力

中原油田采油气工程服务中心经
营管理室主任朱月超如今做上了“抢
单”的营生。一旦甲方单位通过中原
油田市场运行管理平台“下单”作业工
作量需求，朱月超的手机上就会第一

时间收到短信通知，他登录平台，查看
订单信息，根据作业队自身能力和作
业设备水平，选择是否接单。

为了充分发挥市场在资源配置
中的决定性作用，中原油田搭建了市
场运行管理平台，甲方工作计划、工
作量需求和乙方队伍资质、能力及历
史服务评价等信息全部推送到平台
上，甲方根据乙方业绩，既可以定向
发单优选专业化队伍，也可以面向整
个内部专业化队伍推送需求信息，收
到信息的专业化队伍可以在线抢单。

为了促进项目外委转自营，中原
油田还出台相应的激励政策。他们
将油气水井措施、动态监测等外委转
自营的业务纳入改革范围，推行“价
格双轨制”，发包单位按社会价格结
算，承揽单位按内部高定额考核收
入，差价由油田补贴，既不增加发包
单位的生产成本，又保障了专业化承
揽单位的盈利空间。同时，油田给予
甲乙方双向激励。对发包单位和承
揽单位，分别按外委转自营业务结算
金额的5%予以双向奖励，2024年，累
计发放奖励800余万元，激发了直属
单位外委转自营的工作积极性和主
动性。

如何通过减少外部委托费用来提升油田企业的
经营效益和市场竞争力？

中原油田打破单位壁垒、整合资源，全员、全方位、全业务链压降外
委费用，推动内部市场化高效运行。

压降外委费用 提升经营效益

陈 鑫

近年来，化销华中坚持“破壁垒、
建机制、激活力”三维发力，深入推进
三项制度改革，持续为公司高质量发
展注入强劲动能。上半年，公司经营
总量同比增长7.2%，实现利润超时间
进度11个百分点。

破壁垒，竞聘上岗树导向

“竞争上岗让人人都有机会，绩
效杠杆让干好干坏不再一个样！”7月
22日，通过竞聘晋升的 95后年轻主
管李欣媛感叹道。

近年来，化销华中全面推行竞聘
上岗，打破论资排辈，拓宽选人用人
范围，将基层一线经历、高级职称、年
度考核“A”档、省部级荣誉设置为加
分项。“中基层领导岗位实行竞争上
岗，客户经理等一般员工岗位也通过

竞聘确定人选。”公司党委组织部高
级主管鲍元旭介绍道。近三年，化销
华中新提拔的 11名中层副职和 4名
主管级人员均是通过竞争上岗方式
选拔的。

化销华中全面推行任期制和契
约化管理，组织全体中基层领导人员
签订“任期任务书+年度绩效考核责
任书”、一般员工签订“上岗协议”，确
保“人人肩上有指标，个个奋斗有方
向”。芳烃部通过与部门员工签订上
岗协议，创建全员“任务包”，打破了
以往绩效指标仅分配到专业组的模
式。该部门结合近三年市场变动情
况，将经营量效指标细化分解到每名
员工，让所有人都明确了自身工作的
方向和目标。

建机制，精准激励强动能

为了破除收入大锅饭，打造价值

“度量仪”，化销华中推行以岗位价值
为核心的薪酬分配模式，依据岗位责
任、技能要求、工作强度及对公司发
展目标的贡献度等因素，对岗位系数
实行动态管理，实现“一岗一薪”和

“易岗易薪”。
为进一步释放潜能，他们还聚焦

核心经营目标，打造“激励竞技平
台”。通过开展“夺旗摘星争一流”主
题劳动竞赛，以“红旗”“红星”对指标
领先者进行即时奖励。围绕统销库
存运作、高质量自营等关键任务设立
争先创效奖，按月度创效金额的 1%
重奖冠军。靶向设置新专产品奖、市
场预测奖、资金创效奖等专项奖项，
精准激励营销一线涌现的业绩标
杆。对首席、资深、高级客户经理，部
门为其量身定制极具挑战性的“任务
包”，其年度奖金与任务完成情况挂
钩且不设上限，以此强力驱动他们

“跳起来摘桃子”。

激活力，一线培养提能力

化销华中始终坚持“资源向一线
倾斜、向核心岗位聚焦”的原则，大力
实施“青年员工一线成长计划”，他们
将近5年入职的青年员工派驻营销一
线，科学规划岗位轮换路径，发挥专
业特长，补足实践短板，切实让青年
员工在市场一线经风雨、见世面、壮
筋骨、长才干。近三年，累计派驻 18
名90后青年员工奔赴一线网点。

此外，他们还强化专业人才“长
链条”培养，建立营销与生产企业双
向挂职机制，选派营销业务骨干赴区
内生产企业开展沉浸式锻炼，通过

“生产+营销”交叉培养模式，促进全
产业链协同创新能力提升。通过一
系列培养措施，公司在2024年化工销
售公司化工品营销基本功达标测试中
合格率达100%，在中国石化第一届化
工品营销竞赛中斩获一金两银。

本报记者 郝春炜
通讯员 管诚悦 焦龄莹

完成齐鲁石化鲁油鲁炼转型升级
技术改造项目可行性研究，全力推进上
海石化技术改造和提质升级项目可行性
研究，助力斯里兰卡汉班托塔炼厂项目
可行性研究顺利开展，与清华大学共建
大数据实践基地……近两年来，中国石
化工程建设有限公司（SEI）工程咨询部
在项目执行、技术创新和数智化建设方
面取得显著成果。

成立 10年来，该部凭借在项目前
期咨询、产业转型咨询、低碳发展咨询
等领域的卓越建树，多次获全国优秀工
程咨询成果奖。在镇海炼化乙烯和惠
州炼油项目上，他们更是将国际工程咨

询界最高奖项——“菲迪克”奖两次收
入囊中。

“以镇海炼化扩建1500万吨/年炼
油、120万吨/年乙烯项目为例，我们为
企业量身定制中下游产业链延伸方案，
引入高端化工新材料生产环节，不仅提
升了产品附加值，还进一步优化了产业
结构，助力他们在激烈的市场竞争中脱
颖而出。”SEI首席专家霍宏伟说。

在石油化工行业迈向高质量发展
的浪潮中，产业转型成为关键命题，SEI
工程咨询部担当起了石油化工产业转
型的“导航员”。

聚焦“双碳”目标下石油化工行业
绿色低碳转型与中下游产业链延伸，该
部近几年积极开展前瞻性战略咨询课
题研究，投身于各地石油化工产业战略

布局当中。无论是天津市能源结构转
型升级，还是安徽省化工新材料产业跃
升，都活跃着他们忙碌的身影。

该部精心组织开展了17项战略咨
询课题，包括中国工程院（含地方战略
研究院）5项、院士站 4项、集团公司 8
项，为中国石化“存量产能降碳转型、增
量产能低碳发展”提供智慧支撑，有力
推动行业向绿色低碳、高端智能方向加
速迈进。

在能源综合利用规划领域，该部
深挖潜力，全力助推新能源项目落地
生根。他们深度剖析太阳能、风能等
可再生能源开发潜能，通过优化多元
能源协同供应策略，巧妙提升能源供
应稳定性与安全性，逐步降低对传统
能源的依赖。

2019 年，该部开启集团公司首个
加氢站——上海石油油氢合建站项目
的可行性研究，迈出新能源加氢技术探
索的第一步，为后续加氢站建设积累了
宝贵经验。

2021 年，他们又在集团公司首个
风光制氢项目——鄂尔多斯项目上，创
造性地将风能、太阳能与制氢技术融
合，探索清洁能源综合利用新模式，示
范意义深远。

依托2023年成立的节能降碳专项
咨询服务团队，该部率先打造碳足迹计
算平台，加入碳评价、碳足迹咨询新兴
市场，同时深度参与新能源与CCUS项
目全生命周期规划，为工业园区、企业
精心定制全方位碳管理解决方案，搭建
起完备的工业碳管理体系框架。

王明堂

今年以来，西北油田采油四
厂以“不放过一口异常井”为目
标，创新推行“周过井”工作机制，
即每周把所有的油井生产情况过
一遍，及时发现异常井。该机制
通过高频分析、精准识别与快速
处置，为顺北油气田安全平稳高
效生产提供了坚实保障。

精准筛异常，标准要先行。
该厂建立了完备的异常井判定标
准体系，涵盖产量计划对比、与预
期能力对比、注入计划对比3类情
形，如同过筛子，精准识别低效井
和带病运行井。

为防止油井“小病拖大”，现
场技术人员紧盯关键参数与设备
状态，敏锐捕捉异常。该厂的技
术管理室每周统计、上报并审核
通报异常井台账。针对问题，技
术室与安全生产中心深入分析、
制定措施、跟踪反馈，并将考核与
绩效挂钩，形成严谨的闭环管理
模式。

为确保“周过井”质量，该厂
配套成立了三个专项组协同攻
坚。高产井管理组实行“一井一
专人”，保障资料质量并每日跟踪
异常；油藏研究组聚焦关键问题，
支持开发调整决策；工程技术组
攻关特色技术，提升井筒保障与
采收率。

今年4月，他们依托“周过井”
机制及时发现 SHB501CH 井液
面低、小油管易堵等隐患，创新采
用“短暂气举诱喷+倒换油管生
产+交替加清蜡剂”组合措施，成
功消除隐患并实现日均产油 45
吨，超计划18吨/天。

该厂对异常井既精准“治病”，
又源头“强身”。三个专项组协同
优化开发工艺，自2月起已优化4
口井注气，节约注气量120万立方
米，降低成本25.5万元。该厂上半
年生产的原油和天然气分别完成
计划的 100.6% 和 103%，实现了
时间过半产量过半。

深化改革提效能 三维发力促发展
—— 化销华中纵深推进三项制度改革

近日，南化公司通过“精准小投入”采购全自动多参数水质分析仪，对综
合污水开展自主检测，实现全部中控水质项目自主分析，每年可节省外包费
用近 100 万元。此举大幅缩短水样分析周期，减少人为操作误差，在提升检
测效率的同时，显著提高数据准确性与稳定性。图为 7 月 23 日，检测人员使
用全自动多参数水质分析仪开展检测工作。 裴 昱 摄

SEI工程咨询部以高质量咨询成果服务国家战略和企业需求，在重大项目前期研究、产业转型路径规划、
绿色低碳发展等方面持续发力

“智慧导航员”助力石化产业向绿向新

“周过井”机制
筑牢稳产防线

今年以来，上海石化化
工部深入推进节水工作，将
生活水、工业用水管理作为
重点工作进一步强化，通过
优化各生产装置管理流程，
严格把控用水环节，建立严
格的用水监督机制，实时跟
踪生产装置用水情况。上半
年，该部节约用水1.63万吨，
与计划相比下降了 36.63%。
图为 7 月 25 日，该部碳五联
合装置操作人员在检查循环
水设备运行情况。

高卫洪 摄

优化装置流程
节水超1.6万吨


