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□何 康 戴明明 薛宵瞳

2024 年，江苏石油积极应对跌宕起伏、错综复杂、竞争加剧的经营创效环境，激活“优化转型”红色引擎，加

快“数智融合”蓝色赋能，践行“低碳环保”绿色发展，扛起“惠民暖心”金色责任，加快建设“油气氢电服”综合能

源服务商转型样板，以高质量党建推动企业高质量发展，连续 9年获得集团公司党建考核 A 档。

党的二十届三中全会审议通过的《中共中央关于进
一步全面深化改革、推进中国式现代化的决定》指出，全
党必须自觉把改革摆在更加突出位置，紧紧围绕推进中
国式现代化进一步全面深化改革。当前，能源行业格局
演进之快远超预期。江苏石油党委认真贯彻党的二十届
三中全会精神，坚决扛起改革主体责任，强化忧患意识、
担当意识、创新意识，积极应对变局变革，谋划“优化+转
型”发展思路，引领广大干部员工发扬“二次创业”精神，
结合实际创造性开展工作，全力打造“油气氢电服”综合
能源服务商转型样板。

聚焦主责主业，强化高质量发展内核。江苏石油把
准方向，坚决贯彻党的理论和路线方针政策，开展“大讨
论”，推动“稳油、扩气、拓航、推氢、增电、强服、补数”业务
融合发展，提质增效，加快打造企业转型发展新优势，切
实做到把准政治方向、发展方向、改革方向、经营方向；管

好大局，加强集体领导、推进科学决策，创新党建理念、机
制、方法，丰富工作载体，勇于突破封闭思维和惯性思维，
应对变局和挑战，切实做到管好重大决策、管好重大风
险、管好重大协调；保证落实，发挥党建引领作用积极识
变应变求变，凝心聚力打造新动能、培育新业务、拓展新
业态，切实做到思想保证落实、组织保证落实、人才保证
落实、监督保证落实。

坚持优化提升，丰富高质量发展内涵。“优化”的关键
在于“提质、增效、挖潜、降本、减负”。江苏石油因地制宜
推进“站际统筹”，在油品配置、人员共享、管理协调等方
面深入研究，促进站际资源再统筹、要素再配置；从单纯
的“油服互促”向全域、全业态融合互促转变，构建“以客
户为中心”的一体化营销体系和运营机制，做强业态联
动，注重营销转化、带动量效提升；推动形成充换电站场、
汽服网络等优质资产，优化投资方向和布局，促进资产内

涵、效益和价值提升。以“改革深化提升行动”为抓手，理
顺管理体制、优化考核激励、实行面向终端的“网格化”销
售机制，并优化体制机制。江苏石油倡导“向一切没有价
值的工作开刀，向一切提升价值的工作聚焦”的理念，做
好管理“加减法”，提升管理效能。

加快转型步伐，打造高质量发展动能。“转型”的重点
是打造新动能、培育新业务、拓展新业态，挖掘新潜力。
江苏石油加快思维转型，推动全员从“油”思维向“服”思
维转变，从注重“数量、速度”向“质量、效率”转变，从顶层

“战略谋划”向地市“战术落地”转变；加快业态转型，强化
支撑“稳油”，抓住重点“扩气”，抓实储建营“增电”，车生
态拓面“强服”，寻找新增长点“拓航”，坚持场景为先“推
氢”，打造高质量发展接续动能；加快队伍转型，坚持“组
织服从战略”，转观念、树导向、强才能，加强队伍建设、推
进结构调整、提升队伍能力，确保队伍接续稳健有力。

激活“优化转型”红色引擎 推动企业高质量转型发展

加快“数智融合”蓝色赋能 探索数字经济发展新路径

近年来，江苏石油深入贯彻落实习近平生态文明思想，
践行“绿水青山就是金山银山”理念，积极拥抱绿色革命，
坚定不移走生态优先、绿色发展道路。坚持奉献清洁能
源、锚定高水平碳达峰目标，统筹推进降碳、减污、提效、增
绿，持续建设清洁、高效、低碳、循环的绿色企业，以美丽江
苏石油助力美丽中国石化建设，连续3年获得中国石化A
级绿色企业。

聚焦环境治理，在污染防治攻坚上主动发力。江苏石
油开展油库、码头、油站油气回收改造和雨污分流改造，强
化水体风险防控，升级长江码头污水处理设备，安装雨污
水在线监测设施和长江码头溢油监测设施，两座长江码头
荣获江苏省“绿色港口”称号；扎实开展“无废企业”创建，
创新实施清罐、化验等环节危废减量化，挖掘属地政策和
技术资源，研究、落地“无废细胞”项目，6套油库油气回收
装置实现技术迭代升级，最低排放浓度仅为国标的2.4‰；
加快构建环境自主监测新模式，建立苏南、苏中、苏北3个
环境监测中心，开展油气回收、VOCs（挥发性有机物）浓

度、密封点、地下水等项目自主检测，全面完成加油站埋地
油罐防渗改造，100余座内浮顶油罐采用全接液浮盘，获
评中国石化首批A级“无废企业”。

推动绿色应用，在清洁能源供应上转型升级。江苏石
油以“打造头部充电运营商和第一直营平台”为目标，打造

“更安全、更便捷、更绿色”的“石化易电”品牌，积极布局电
能业务，深入研究电能发展方向，强化顶层设计，首家试点

“光储充放”站级一体化，建成充电终端1.2万余个，2023
年成为销售板块首个充换电量超亿千瓦时的企业，截至目
前，累计充换电量超2亿千瓦时，充电总量居销售企业前
列；融入长三角区域建设，积极参与各地政府氢能发展规
划，科学定位氢能发展网络布局，建成加氢站13座，成为
省内最大加氢网络；加快天然气加注项目建设和终端客户
开发，结合LNG（液化天然气）重卡市场变化情况，找准省
内交通枢纽加气空白点，有序推进LNG加气站规划落地；
配合开展积分兑换、加气送餐等活动，有效增强客户黏性，
2024年 1~11月，实现LNG零售量同比增长115%，居销

售企业区内前列。
引领“双碳”行动，在碳达峰碳中和上担当作为。江苏

石油积极探索建立以光伏发电为主要手段的碳达峰路径，
大力推进分布式光伏发电站建设，全省累计投用464座光
伏发电站，1~11月，贡献绿色电力超1000万千瓦时，降本
增效 678万元，减少碳排放超 5700吨，累计取得 76张绿
证；率先建成全国首座碳中和加能站（嘉泽加能站）、碳中
和油库（谏壁油库），起到示范作用，累计建设19座碳中和
库站，实现地市全覆盖，居系统内前列；通过实施碳积分管
理考核，开展对不同环节排放数据分析、溯源、管控的能效
提升行动，积极推动甲烷减排与回收技术研究和应用，并
进一步加大绿化投入力度，扩大绿地面积；搭建省级环保
监测平台，形成在线监控、诊断、预警机制，及时推送环保
预警异常信息；与清华大学合作研究“碳达峰碳中和实现
路径”项目，成为集团公司首家研发应用LNG无泵加液、
蒸发气回收技术，打造甲烷“零排放”加气站的销售企业，
荣获中国石化第三十一届现代化管理创新成果二等奖。

践行“低碳环保”绿色发展 厚植洁净能源供应新底色

习近平总书记强调要高度关注新业态发展，坚持线上
线下结合，做好新就业群体的思想引导和凝聚服务工作。
江苏石油按照“2+7+X”标准，切实解决货车司机面临的

“饿、脏、苦、怕、愁”五大问题，为货车司机打造“一个在路
上的家”。

2023年 11月，全国人大常委会副委员长、中华全国
总工会主席王东明调研超群加能站司机之家，对江苏石油
建好用好管好司机之家的具体做法给予高度肯定。2024
年 11月，中华全国总工会通报推进工会驿站“双15”工程
中作出重要贡献的单位和个人，江苏石油作为11家共建
单位之一受到表扬。

实施政治引领工程，让货车司机有“家”更温暖。江苏
石油始终把政治建设摆在首位，为卡车司机流动党员提供
学习、交流、开展组织生活的空间，将其打造成“温馨之家、
智慧之家、心灵之家”，发挥工会桥梁纽带作用，引领广大

司机朋友听党话、跟党走；积极宣传“加入工会十大好处”，
大力推广“扫码入会”，探索工会会员和石化会员融合互
通，为货车司机提供定向优惠，把他们吸引过来、组织起
来、稳固下来。

实施网络提升工程，让货车司机找“家”更便捷。江苏
石油本着“应建尽建、能建尽建，面上覆盖、点上提升”原
则，完善“三纵两横”骨干网络，累计建成548座司机之家，
实现主要干道无盲点；确保司机进入江苏省内任何地点，
30分钟行程范围内能够解决临时停车、如厕、加油、便利
店和热水的基本需求；突出核心服务和实用功能，精心挑
选115座站点进行提质升级；坚持样板先行，打造50座核
心站点；镇江超群加能站等6座站点先后获评“全国暖心
服务司机之家”“全国模范职工小家”等国家级荣誉。

实施暖心服务工程，让货车司机在“家”更舒心。江苏
石油推行“一进江苏、三餐无忧”服务理念，打造“石化易

厨”餐饮品牌，实行菜品现做、第三方送餐以及赠送易捷商
品包等3种送餐方式，守护广大司机“舌尖上的幸福”，有
效提升送餐效率、实现柴油销量提升；开展司机之家满意
度调查，广泛收集货车司机客观评价和意见建议；在核心
站点休息区域增设大屏，显示实时画面，让司机安心停车；
按照司机实际需求，增加了充电设施、网络服务、货物配
载、车辆维修、人货保险等附加服务。

实施数字赋能工程，让货车司机用“家”更智能。江苏
石油对使用率较高的洗衣、淋浴等日常服务，通过微信扫码
等方式，实现智能化管理；升级摄像头监控设备，纳入省总
工会“智慧驿站”管理系统；推动“图家合一”，将司机之家全
部上传百度、高德等互联网地图，让广大货车司机实现“一
键导航”直达；优化“司机之家”小程序，提供站点查询、餐券
发放、设备联动等功能；依托中华全国总工会“职工之家”
APP，完善站点信息，不断扩大司机之家影响力和辐射力。

扛起“惠民暖心”金色责任 全力成为党和人民好企业

1月8日
江阴石油

长山油库竣工

投 油 ，成 为 全

省 资 源 统 筹

“战略库”。

1月18日
江苏石油

率先成为省级头

部充电运营商。

4月9日
江苏石油

3 座加氢站助

力中国石化京

沪氢能走廊探

路成功。

5月22日
江阴石油

黄台加能站获

得销售企业首

张绿色电力证

书。

9月
江苏苏州

石 油 获 得“ 中

央企业先进集

体”荣誉称号。

10月
镇江石油

超群加能站工

会 小 组 获 得

“ 全 国 模 范 职

工 小 家”荣 誉

称号。

10月15日
江苏石油

易享节店庆日

销售额蝉联冠

军。

10月28日
中国石化

首家自建自营

钣喷中心在江

苏镇江开业。

12月5日
江苏石油承办江苏省

司 机 之 家 建 设 经 验 交 流

会，形成“三纵两横”司机

之家骨干网络。

江苏石油
江苏石油

20242024
年大事记
年大事记

江苏淮安石油齐湖油库员工正在巡检光伏设备。 周昕芷 摄

江 苏 江 阴
石 油 长 山 油
库。

王雁锦 摄

江苏苏州石油白云加能站员工引导车辆停车充电江苏苏州石油白云加能站员工引导车辆停车充电。。朱佩羽朱佩羽 摄摄

江苏南通石油江海油库全景。张白峰 摄

江苏苏州石油通桥油库园林式景观。 朱佩羽 摄

数字浪潮不仅改变了消费者消费行为方式，也重塑
了企业经营管理的全新模式。江苏石油积极拥抱大数
据、物联网等先进技术，加大数据要素投入力度，强化数
智赋能、数业融合，探索“业务驱动、技术引领”双轮驱动
的数字经济融合发展新路径，为促进业务创新提质、管理
转型升级提供有效支撑。

创新数业融合，打造数字经济新引擎。在数字化浪
潮中抢占先机，以数字化新质生产力构建核心竞争力。
江苏石油作为集团公司数字化域长制试点单位，承担数
字化转型主体责任，细化研究并制定下发江苏石油域长
负责制运行管理规定，将数字化应用贯穿整体工作。江
苏石油探索以加强“云大物移智链边”等先进技术的企业
端引入为具体方式，实现科技应用；研发AI加油、油库发
油流程九联锁、油罐车仓位识别等新技术，均达到行业

领先水平；基于会员全生命周期体系，初步构建数字营销
模式，分群分层矩阵化线上进行精准营销，权益会员规模
达千万级；建成智慧油库10座、智慧片区1个，在业务运
营、客户分析、市场竞争等方面以数字化技术保障运营的
先进性、连续性、准确性。数字化管理竞争力全面提升，
引入数字员工模式，累计上线60余个项目，涉及经营管
理、新能源业务、风险防控、财务管理、人事管理、安全环
保等方面，工作效率整体提升90%以上，成本节约1000
余万元。

优化客户服务，提升数字经济新体验。江苏石油以
客户为中心，以数字化为重要驱动力，依托网络和客户两
个资源优势，从以成品油经营为主的传统企业，转型为向
广大客户提供集“线下 + 线上”“有形 + 无形”“车生态
+ 家生活”等综合服务于一体的新零售企业。线上拓展

客户服务范围，建立线上会员服务平台，统一会员小程序
入口，丰富会员权益，搭建对外一体化服务的数字化窗
口；线下提升客户服务体验，丰富数字化服务模式，通过
创新无感加油模式、拓展自助加油支付、赋能气电氢等新
业务的配套支付、延伸综合服务业态的数字化建设等，实
现“综合能源 + 综合服务”数字化。

培育数字尖兵，激发数字经济新活力。江苏石油组
建数字化先锋队，择优选取跨部门、跨单位、跨业务、跨层
级的56名员工，建立灵活的工作机制，共同研究商业模
式的数字化创新；组建数字化内部研发团队，全力学习新
技术、新工具的企业应用方案，加快技术的创新融合，创
立以团队成员为主体的数字化创新工作室，更好地进行
创新孵化，真正实现以技术提升业务数字化、以业务辅助
技术融合性；创新组织机制，强化信息化与数字化领导组
织建设、建立数字化营销委员会、打造数智先锋党建支部
品牌，从商业模式、业务本质破题数字化解决方案，连续
两年举办江苏石油数字化创新大赛，形成项目成果 18
项，孵化推广8项。


