
●社址：北京市朝阳区吉市口路 9号 ●邮 编：100020 ●电 话：□总编室：59963392 □ 报刊发行：59963206 ●广告经营许可证：京东工商广字 0239号 ●印 刷：工人日报社印刷厂 ●报 价：□每月 16.50元 □零售每份 0.80元

8 2024年3月27日品牌看台
□责任编辑:何翔任 □电话:59963146
□邮箱:hexr@sinopec.com
□审校:张春燕 □版式设计:李 默

品牌资讯

品牌之窗

品牌之声

让创新成为
品牌鲜明底色

□翟瑞龙

华为在 5G 技术领域的突破和创新，使其在国
内外获得极高声誉，大大提高了竞争力，赢得了市
场份额。创新是华为的基因，也是华为可持续发展
的不竭动力，铸就了华为品牌实力。3 月 15 日，在

“华为云&华为终端云创新峰会”2024 企业品牌建
设主题论坛上，华为云中国区副总裁、CMO（首席
营销官）张鹏表示，面对新时代的困难和挑战，品牌
已经成为业务增长和企业文化提升的驱动力之一。

“微笑曲线”理论来源于国际分工模式由产品
分工向要素分工的转变，也就是参与国际分工合作
的世界各国企业由生产最终产品转变为依据各自
的要素禀赋只完成某个环节的工作。产品从生产
到销售，必须经过市场调研、品牌创意、技术研发、
组装加工、市场营销和售后服务等多个环节，这条
产业链形成了一条“微笑曲线”，其中研发环节和品
牌营销处于产业链高附加值的两端，而制造生产环
节处于底端。

让企业品牌曲线“笑起来”，就要强化科技赋能
品牌。科技兴则民族兴，科技强则国家强。国家之
争就是实力之争，根本是生产力之争，核心是科技
创新能力之争。纵观人类发展历史，领先科技和尖
端人才流向哪里，发展的制高点和经济竞争力就转
向哪里。现代企业的发展壮大史，本质上是一部产
品与技术创新史。世界一流品牌都是产品技术创
新的引领者，产品技术创新成为品牌卓越的驱动
轮。要把科技创新放在更加突出位置，作为发展新
质生产力的核心要素，坚持“四个面向”，加快推动
创新链、产业链、资金链、人才链“四链”深度融合，
努力研发出更多原创技术，强化关键核心技术攻关
和产品迭代升级，打造更多科技利器，增强核心竞
争力，走好高水平科技自立自强这一“必由之路”，
让科技创新成为品牌竞争的硬核支撑。

让企业品牌曲线“笑起来”，还要实现科技创
新、管理创新和品牌创新的有效联动。科技创新和
管理创新犹如鸟之双翼、车之两轮，只有两者共同
驱动，才能把创新活力充分激发出来。要深化体制
机制改革，以管理创新打通束缚科技创新的堵点卡
点，加大科技奖励力度，激发广大干部员工特别是
科技工作者继承发扬科学家精神，增强创新内在动
力。企业商业模式创新从“橄榄型”向“哑铃型”转
变，要在坚持不懈强化质量强企的基础上，更加重
视做强技术创新、产品研发和品牌营销，持续不断
强化产品“三个一代（开发一代、储备一代、研究一
代）”滚动开发，用“专精特新”持续提升品牌附加
值、行业引领力，从而全面提升品牌竞争力。

（作者来自仪征化纤）

“东海牌”沥青首次进入澳门市场

本报讯 3月 16日，首批24吨满载“东海牌”沥青的
车辆通过珠海海关，沿港珠澳大桥进入澳门，顺利抵达
澳门南光集团库区，标志着中国石化“东海牌”沥青首次
进入澳门市场。

本批次沥青由茂名石化生产，总体用量将突破200
吨，主要用于澳门东亚运动会体育馆周边市政建设，可
以较好提升交通流畅度和改善周边环境，为澳门特区承
办全国运动会做好基础设施准备。据了解，2025年，第
十五届全国运动会将由广东、香港和澳门共同承办，这
是全运会历史上首次由多地区联合承办，也是澳门特区
首次参与承办全国综合性体育赛事。

炼油销售公司通过前期市场调研和商务谈判，顺利
打通了“东海牌”沥青出关流程，并针对澳门特区市场特
点提供适销对路的产品和服务，得到了南光集团好评，
也为“东海牌”沥青在粤港澳市场的推广应用奠定了较
好基础。 （马宇潇 何运辉）

河北石油建成投用充电站231座

本报讯 河北石油积极推动充电业务高质量发展，截
至目前已在全省建成投用充电站231座，充电车位1700
余个，其中自营充电站150余座，累计充电2万次、41万
千瓦时。 （吴树彬）

湖南石油前两个月直分销量稳步增长

本报讯 今年以来，湖南石油加强市场调研，紧密联
系客户，摸清用油需求；以客户满意为导向，畅通客企联
系通道，缩短客户等待时间；针对节日前后消费特点，当
好客户的“油管家”，实现“稳老拓新、扩销增量”。1~2
月，该公司累计走访客户超4000次，新增客户近300家，
直分销量计划完成率达 117.2%，直分销量同比增长
27.2%，再创新高。 （郑紫璐）

辽宁营口石油“三优”并举助春耕

本报讯 辽宁营口石油扎实推进“春耕惠农”工作，
“三优”并举做好农机用户用油服务工作。营口石油优
化营销方案，选定20座柴油站点，开展春耕营销活动，通
过热情的服务、惠农的政策把客户“请”进来；优化保供
措施，对拥有大型农用机械的120余户农户进行登记，通
过强化现场服务、优化排班等措施，确保“春耕惠农”绿
色通道24小时服务不打烊；优化站内服务，为农户熬制
爱心姜汤，并将润滑油、面包、饮料等商品备足，方便农
民朋友选购。截至目前，达成合作意向70余项，柴油销
量同比增长26%。 （朱 凯 薛晶晶）

□翟瑞龙/文 刘玉福 王丹丹/图

合成纤维有涤纶、腈纶、锦纶、丙纶、力
纶、对位芳纶等，每一天、每一分钟，它都在你
身边，或是你身上的霓裳，或是陪你入眠的枕
被……有时它会变成桌椅供你伏案，有时它
会融入墙面为你坚固房屋，甚至，它可以化为
比金属还强韧的部件带你翱翔天际……

3月 6日至 8日，2024yarnexpo中国国
际纺织纱线（春夏）展览会在上海国家会展中
心举办。中国石化集中展示了三大类 60余
个品种的纺织原料，有奇妙的“怕热”纤维、有
能保温能阻燃的保暖絮片、有结实的防弹衣
材料，更有能吊起港珠澳大桥的“高强度”纤
维……让大众直观感受到“魔术师般的石
油”。

3月 6日，中国石化主办“织·实”高端纤
维产品推介会，重磅发布三款高端合成纤维
产品，其中有仪征化纤轻柔保暖絮片、低熔点
纤维两款产品，受到客户青睐，尤其值得一提
的是，保暖絮片成功打破了国外保暖材料的
技术垄断，实现了自主创新。

复合式创新：熔喷产品有了新用途

2023年 10月 27日，仪征化纤熔喷产品
又添新成员，采用熔喷阻燃超细纤维和阻燃
涤纶中空纤维复合制成的阻燃熔喷保暖絮片
量产。该产品在同样克重的情况下保暖性能
提升30%以上，同时，遇明火熔缩，明火离开
不续燃，可用于石油化工等特殊行业冬季劳
保服装。该产品在后疫情时代进一步拓展了
熔喷超细纤维的新用途。

2020年，在疫情防控的关键时刻，中国
石化党组果断决策部署，仪征化纤为保障人
民健康急需的口罩供应而硬核跨界，全力以
赴抢建熔喷布生产项目，从零起步、不讲条
件，攻坚克难、昼夜奋战，35天建成首条年产
500吨生产线，76天 12条年产500吨生产线
全面投产，合计年产能6000吨，助力中国石
化成为全球最大、质量领先的熔喷布生产基
地，有效发挥增产保质抑价作用，展现国有企
业“压舱石”“顶梁柱”作用。

仪征化纤跨界熔喷布领域，短期作为党
和人民托付的使命担当，长期则将作为公司
转型的一项重要业务。近年来，为发挥熔喷
装置作用，仪征化纤通过优化原料、改进设
备、提高过滤效率均匀性等技术革新，提升质
量，增加品种，拓展用途，成功开发生产有色、

超低气阻熔喷布及熔喷保暖絮片等系列新产
品。

仪征化纤科技开发部化纤工艺高级专家
薛斌介绍，采用熔喷工艺生产的PP（聚丙烯）
超细纤维，其直径仅为目前用作保暖絮片的

涤纶中空纤维1/20左右。纤维越细，单位体
积内包含的纤维数量越多，相同重量的纤维
比表面积越大，可以产生更多的“静止空
气”。在传导、辐射、对流三种热传播方式中，
对流传播系数最大，占主导地位。单位体积

内隔离的“静止空气”越多，材料就越保暖。
此外，采用PP熔喷超细纤维和涤纶中空纤维
一次性直接复合，不需要喷胶黏结，安全不致
敏、绿色环保，避免了喷胶带来的不友好因
素。

2023年 1月，用熔喷保暖絮片制作的石
化工装已开始被部分石化企业员工试穿，反
映保暖性能优于以前的防寒服，既保暖又轻
薄。仪征化纤新型保暖絮片开发团队根据市
场需求又试验开发出阻燃熔喷保暖絮片、远
红外熔喷保暖絮片等功能性产品，持续拓展
在石化等特殊行业冬季劳保服装的应用，填
补国内市场空白。

渐进式创新：保持两项全球第一

2023年入冬后，仪征化纤蓄热纤维等原
生涤纶中空纤维系列产品热销。仪征化纤主
动适应市场变化，调整产品结构，围绕有效益
产品满产尽销，全力拓市扩销争份额，原生涤
纶中空产品销量逆市而上，2023年产销量创
历史新高，保持品种最齐全、产量最大两项全
球第一。

涤纶中空纤维是仪征化纤聚酯系列产品
的“后起之秀”。上世纪90年代初，仪征化纤
引进年产4000吨涤纶中空纤维生产线，在国
内率先致力于涤纶中空纤维技术和产品创
新。仪征化纤在消化引进涤纶中空纤维生产
线的基础上，利用国产化设备持续扩大了三
维卷曲涤纶中空纤维生产规模，经过多年的
产品开发和市场开发，仪征化纤研发生产四
孔、七孔、赛羽绒、赛丝绵、沙发型、珍珠棉型、
阻燃、抗菌、远红外、竹炭等30多个涤纶中空
纤维品种，填补了多项国内空白。

近年来，仪征化纤围绕客户需求持续创
新，先后开发了全谱蓄热纤维、十孔涤纶中空
纤维等新产品。其中，全谱蓄热纤维等产品
入选中国纤维流行趋势。

2022年北京冬奥会，仪征化纤干部员工
倍感自豪，因为北京冬奥会和冬残奥会工作
人员、技术官员、志愿者制服和安保民警防寒
服，以及部分中国冬奥健儿的滑雪服、领奖服
的内芯——多维蓄热保暖絮片，70%采用仪
征化纤多种功能性涤纶中空纤维制成。经过
产业链联合攻关研发生产的多维蓄热保暖絮
片，让北京冬奥会制服不仅重量减轻40%，而
且保暖性提升30%以上，以瞬间升温、长效蓄
热、轻薄舒适、吸汗透气的优异性能，从国内
外10多家参选企业产品中脱颖而出。

□徐 婕 文/图

德清县，取名于“人有德行，如水至清”，素
有“名山之胜、鱼米之乡、丝绸之府、竹茶之地、
文化之邦”的美誉。在德清，有国家级风景名胜
区莫干山，主要景点有芦花荡公园、武陵村、剑
池飞瀑、白云山馆、怪石角、塔山公园、天池寺、
莫干湖、旭光台、名家碑林、滴翠潭等百余处。
在这里，还有 200 多幢名人别墅，无一相同，因
此，莫干山又有“世界近代建筑博物馆”之称。

浙江湖州石油德清秋山加能站距莫干山约
15 公里，集充电、成品油零售于一体，设有洗车
机等设施，为纷至沓来的各地游客及周边居民
提供能源和易捷商品供应周到服务。

“师傅，您去莫干山，导航上的几条路都可
以走，选这一条距离稍微远一点儿，但是路况比
较好；另外一条路比较近，但容易堵车。您第一

次来，我建议您……”站长喻炜热心地为
客户指引道路。德清旅游资

源丰富，秋山加能
站 离

高速路口近，经常有车友到站咨询，加能站员工
耐心细致地为车友提供道路指引、路况咨询等
服务。前不久，张先生带着爱人孩子订了一家
民宿度周末，下高速时已是晚上 8 点，一看导航
都是小路，心里有些疑惑，一家人便跑到加能站
求助。喻炜马上给他们倒上热水，请他们喝点
水坐着休息一会儿。天已经完全黑下来，考虑
到张先生一家人生地不熟，小路难走，喻炜便开
上自己的车，将张先生一家平安带到了目的地。

来往的外地车友多，秋山加能站全体员工
知道自己的一言一行都关乎中国石化的品牌形
象，因此在服务上非常用心。夏天供凉茶、冬天
供姜茶，并在腊八、元旦、元宵等节日提供腊八
粥、汤圆等美食，让远道而来的车友心生温暖。
秋山加能站因此受到客户的一致好评，吸引了
不少回头客，各项业绩不断提升。

“Hello!how are you?nice to meet you!”该站
距离独具特色的“地理信息小镇”8公里，也常有
国际友人前来加油、购物。为了方便交流，秋山
加能站开设了“英语小课堂”，邀请公司青年志
愿者来加能站传授简单的日常用语，并拍摄小
视频让员工在空闲时学习。通过坚持不懈地努
力，员工们基本掌握了日常服务用语。“我开始
学英语是打退堂鼓的，这么大年纪了肯定学不
会，经理鼓励我，志愿者耐心教我，我就硬着头
皮跟着学，现在日常问候我都学会了，那天我和
孙女说英语，她直夸我洋气。”说起学英语，还有
不到一年就退休的李大姐特别有感触。

“我在秋山加能站觉得自己成长特别快，
不管是站内管理还是客户服务，都让我得到了

很大提升。”德清第七加能站王站长说。秋山
加能站作为公司的“标杆站”和“站长站”，担负
着加能站管理人员培养的职责，在销售技巧、
业务技能、设备维护、基础管理等方面搭建“师
带徒、传帮带”平台。2023 年共计培训站长 32
人次，站长及后备站长取证 16 人次。站内还经
常性开展“岗位练兵”“班组竞赛”等活动，力争
做到每名员工都有绝活，人人都朝着大师傅的
方向努力奋进，形成“人人有特长、个个有绝
活”的好局面。现在，站内 8 名员工中有 6 名取
得高级工证书，并成立了湖州石油首个万吨站
党支部。

在大家的共同努力下，秋山加能站 2023 年
获得湖州公司零售明星加能站、德清县工人先
锋号、德清县放心消费精品单位、德清县石油流
通行业协会先进集体等荣誉称号。

●●名名 称称：：

浙江湖州石油秋山加能站浙江湖州石油秋山加能站

●●定定 位位：：

德清康乾街道乔莫中路德清康乾街道乔莫中路

206206号号

●●特特 色色：：

莫干山下的标杆综合加莫干山下的标杆综合加

能站能站

在莫干山下服务往来游客

加能站员工为客户擦拭车窗。

加能站全貌加能站全貌。。

仪征化纤拓展材料

应用场景，开发熔喷超

细纤维新用途，致力于

涤纶中空纤维技术和产

品创新

高端特色纤维填补多项国内空白高端特色纤维填补多项国内空白

仪征化纤合纤三部员工检查轻柔保暖絮片质量。

▼ 仪 征 化 纤
员 工 展 示“ 白 斯
特”防寒服的蓬松
性和弹力度，可轻
松装入小收纳袋
中。该系列服装
用原生涤纶中空
纤维制作。

仪征化纤轻柔保暖絮片、低熔点纤维等高端合成纤维
产品亮相中国国际纺织纱线展览会。

仪征化纤利用熔喷布生产仪征化纤利用熔喷布生产
装置生产轻柔保暖絮片装置生产轻柔保暖絮片。。


