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品牌课堂

□ 张 俊 王明堂/文 李学仁/图

近年来，西北油田加快向沙漠进军、向
地球深层进军步伐，2022年“深地一号”工
程横空出世。而该油田采油四厂4-2班组，
更是犹如一把“尖刀”深入沙漠腹地，管理近
2000平方公里“深地一号”的中心区块，以
坚强的毅力征服地下珠峰。

信念，像胡杨一样坚守阵地

当看到“沙漠荒志向不荒，风沙大决心
更大”14个醒目大字，魏鹏飞不由得热血沸
腾：“‘深地一号’，我来了！”

魏鹏飞毕业于中国石油大学（克拉玛
依）。2020年 7月，习近平总书记给该校首
届毕业的 118名学生回信，希望他们“努力
成为可堪大用、能担重任的西部建设者”。
魏鹏飞是向总书记写信的执笔人之一。到
西北油田后，2022年他又向组织申请，要求
去顺北，去最艰苦的地方、去祖国最需要的
地方。

魏鹏飞追随的榜样就是刘守朝。2010
年，中国石油大学（北京）毕业的刘守朝主动
选择了最偏远的西北油田，2019年来到顺
北，在大漠里日复一日的坚守和磨砺中，将
4-2班组打造成了“尖刀”。

在“尖刀班”，他是班长；在“守朝夜校”，
他是讲师，同时又是“刘守朝创新工作室”的
负责人。这些年，顺北油气田勘探开发的最
前沿在哪里，刘守朝的脚步就紧跟到哪里。
2021年，4-2班组建站，厂领导不约而同想
到了刘守朝：“有守朝在，放心！”

这里，沙尘暴一天一小场、三天一大场，
从餐厅到宿舍几步路，走慢了就是“沙子拌
面”。建站初期就几间活动房，像火车车厢
首尾相连组成“围屋”抵御风沙。水是从沙
漠外拉来的，几个人下了班轮流做饭。刘守
朝笑道：“苦点累点没啥，看着油田在我们的
手中由小变大，有一种自豪感、荣誉感。”

“大漠孤烟直，长河落日圆”。来“尖刀
班”之前，新入职员工谢文琦充满了诗意的

想象，很快，她就体验到了刘守朝口中的“没
啥”。一次巡井途中，突遇沙尘暴，能见度不
足5米，皮卡行驶在崎岖不平的沙漠搓板路
上，身子忽被高高抛起，又狠狠摔下，在沙漠
里体验到了波涛中航行的感觉。回到基地，
已经走了200多公里路程，而这就是刘守朝
他们几年如一日的日常。

“尖刀班”的员工就像胡杨，在这里扎下
根，风吹不走、沙刮不退，在每周的升国旗仪
式上，他们充满豪情地喊出“沙漠荒志向不
荒、风沙大决心更大”，在这里淬火成钢，又
从这里出发，奔赴“深地一号”新的战场。

担当，做最放心的安稳运行班组

“进入井场就是上阵地，发现违章，严格
处理！”马上要到新区块工作了，但白鸿海一
如既往的严格。“针尖大的窟窿会透过斗大
的风”，这里的油井超深、超高压、高硫化氢，
班前会上必须把当天的工作内容、安全措施
向岗位员工讲清、讲透。

班前会一结束，白鸿海就带领薛文等班
员开始了巡线工作。顺北油气田地域广阔，
班组配备了多台无人机，但遇到管线裸露、
沙丘地形明显变化的区域时，还是要徒步巡
检。“油气长输管道决定着油井的安全平稳
运行，必须保证畅通、无泄漏。越是风沙天，
越要加强巡检。”白鸿海说。

薛文是一名转业军人，曾经参加汶川抗
震救灾：“抓安全，就要像军人一样，令出必
行、雷厉风行。”至今，他还保持天天把被子
叠成豆腐块的习惯，“尖刀班”“尖刀突击
队”……这些充满军事气息的术语，让他仿
佛又置身于军营之中。

6月 28日，今年最大一场沙尘暴袭来，
顺北油气田大范围停电，“尖刀班”党员突击
队紧急出动，经过一夜的奋战，恢复了供电、
开启了躺井。突击队成员的手机24小时畅
通，如遇突发状况，必须按照距离4-2基地
远近，分别以 10分钟、40分钟、120分钟的
标准赶到现场。

“招之即来、来之能战、战之能胜，在这

里我还是一个兵，我们守护的是‘深地一
号’。”参加多次抢险的薛文说。

进取，打造“少井高产”示范区

一个班组相当于一个老油田的产量，中
国石化油气产量最高的班组，沉甸甸的分量
压在“尖刀班”30多名员工身上。“在沙漠腹
地打一口井，成本上千万元，风险巨大。好
区块更要有好管理，必须做到少井高产。”刘
守朝说。

SHB4-10井是一口高产井，但“脾气”
也大，最大的问题就是井口节流前温度接近
98摄氏度，而超过65摄氏度，就会超过柔性
复合管线的高温警戒线。“人发烧有退烧药，
油井发烧怎么解决呢？”刘守朝整天锁着眉
头想办法，一个月后，一个独具创意的降温
箱建成了，管线温度下降到 62摄氏度，完全
满足生产要求。近年来，刘守朝与“刘守朝
创新工作室”成员先后解决生产难题 10多
项，获国家实用新型专利10项、新疆维吾尔
自治区“五小”创新成果100多项。

打开他的笔记本，密密麻麻地记录着20
多口油井的参数。2022年上半年，4号断裂
带部分高产井产出原油含水上升，刘守朝等
人和技术管理中心配合，优选5项预警指标

并量化，将含水上升油井划分为高风险、中
风险、低风险三种类型，分类“精细管理+重
点 维 护 +措 施 治 理 ”，含 水 由 81% 降 至
50%。截至4月10日，顺北4号断裂带累计
生产油气当量近 260 万吨，成为中国石化

“少井高产”的示范区。
“油井是有灵性的，你对它好，管理得到

位，它就会给你回报”。多年的现场工作经
历，刘守朝积累了丰富的管井经验，但一个人
浑身是铁又能打几颗钉，个人强要变为个个
强。2021年，“守朝夜校”下沉“尖刀班”，学
习内容在岗位上查找，技能培训在岗位上开
展，技能考核在岗位上进行，针对倒翼、更换
油嘴、液控柜等操作，白鸿海、董双两位班长
现场示范“情景”操作，刘守朝在旁手指口述
讲授。班长+讲师培训更精准，也把4-2班
组这把“尖刀”打磨得更加锋利。

自2021年以来，该班一边出油气，一边
出人才。今年6月，正值主题教育如火如荼
开展之际，该厂党委任命白鸿海、董双两位

“尖刀班”的先进典型出任新开发区块的带班
班长。“这几年跟着‘班长’学‘班长’，我对干
好工作充满信心！”深得刘守朝真传的董双笑
着说。

□徐 婕 杨斌斌 文/图

“这棵古樟树见证了油库的发展，就像一名威
武挺拔的‘卫士’守护着我们，我在油库30多年
了，树下的人换了一批又一批，但员工闲暇聚在
树下，聊聊天、交流工作成了多年来不变的场景，
马上退休了，真是不舍得。”浙江湖州石油苏台山
油库员工老徐望着香樟树，言语里满是不舍。

作为湖州石油苏台山油库的镇库之宝，这
两棵具有160余年树龄、如兄弟般相互依靠的
香樟树，枝叶繁茂，犹如大伞，荫蔽着油库员
工。零距离接触这两棵香樟树，轻轻抚摸其躯
干上那充满了岁月的皱纹，能感受到它身上折
射的百年历史，体悟它的顽强与力量，重温油库
发展的故事。

1971年 6月油库正式开工建设，当时为了
保护两棵古树，方案进行了多次调整。40多年
来，两棵古树见证着油库的发展历程，也变得越
来越枝繁叶茂。

苏台山油库刚刚建成时，各项条件比较差，
香樟树便发挥了大作用。吃饭时间，大家拿着
碗，蹲坐在树下边聊边吃，虽然饭菜很简单，但
每个人脸上都洋溢着满足的神情。炎炎夏日，
宿舍里没有空调，燥热难耐，大家便搬个小凳
子，拿把扇子，坐在树下纳凉、看星星。

时间更替，经过40多年发展，油库各项设
施不断完善，食堂、会议室、宿舍等条件越来越
好，但大家对这两棵“平安樟”的感情却丝毫没
有改变。特别是到了像现在这样的盛夏时节，
香樟树枝叶茂密、绿荫如盖，树下空气清新、凉
风习习，一身的暑气顿感全消，油库员工都喜欢
到树下纳凉聊天。“有时候工作累、没有头绪的
时候，我就喜欢到樟树下面站一会儿，看看那碧
绿碧绿的树叶，感觉整个人心情都好了，很多难
题便迎刃而解，真的很神奇。”油库主任杨斌说。

每年，苏台山油库举办公众开放日活动，参
观者都喜欢和“平安樟”合影留念，寓意着吉祥
如意、平平安安。人与自然和谐，苏台山油库一
直非常重视绿色发展，积极组织员工开展库内
绿化建设及相关的绿色环保活动，同时，专门聘
请了资深的园林工程师协助设计、规划整个园
区的绿化景观，定期对油库的草坪、树木进行修
剪和防虫养护，实现了油库近50%的绿化覆盖
率，让这里成为一个天然的绿色王国，被销售公
司评为“绿色基层单位”，荣获浙江省“五星级美
丽码头”称号。

夕阳下，透过斑驳的光影，两棵“平安樟”更
显得俊美雄奇，令人印象深刻。“平安樟”早已成
为苏台山油库不可或缺的一部分。在新的发展
征程上，它将以新的风采、新的魅力，见证油库
新的发展故事。

□勘 讯

人们常说：产品为王。产品的的确确是
企业生存发展的核心和基础。但是商业模式
更高阶的企业，一定会更重视品牌。

品牌附加值的特性是长期性的，能够跨
越经济周期及产品品类，可能有些人会觉得，
有些品牌很低端，比如成品所需要的原材料
之类的会不需要品牌。其实不然，不管是什
么产品都是需要有品牌的。有句话说得好，
世上没有枯燥的产品，只有枯燥的品牌。万
事开头难，想要做好品牌，就要培养长期主义
的品牌价值观。

那么究竟什么是长期主义的品牌价值观
呢？

消费者的注意力就像流水一样，品牌就
像蓄水池，唯有做好品牌管理才能把用户的
注意力留下来。品牌，需要时间的发酵和验
证，是与用户长期的相向而行，是对公众的长
期承诺。

此前，宝洁中国首席增长官何亚彬在接
受媒体采访时提出，中国市场很有可能迈入
调整期，他直言：“过去十年的增长和繁荣有
的是基于概念的、有的是不真实的。接下来
可能会有一个挤泡沫的过程，挤掉的就是没

有护城河、缺乏差异化的品牌。”
如今，品牌工作者已达成了共识：想获

胜，就要打造长期品牌价值，建立品牌护城
河。观察目前的三大趋势，也印证了长期主
义才能帮助品牌实现真正稳健而长久的发
展。

趋势一：品牌的“感性价值”回归，95后
消费者格外追求品牌内涵

全球年轻一代消费者对品牌意义和品牌
价值观提出更具体的要求：可持续性、环保
性、循环经济等价值导向，非常注重圈层文
化、小众文化的认同感，而且他们更愿意购买
与自己的个人价值观更匹配的品牌或产品，
哪怕是为此花更多的钱。

换言之，如果把品牌能提供的价值划分
为“理性价值”和“感性价值”，如今的消费者
就是比以往更追求“感性价值”的一代人。

那么，品牌如何抓住这种看不见摸不着
的感性价值？在《制造消费者》一书中，作者
提出消费普遍者拥有“拜物情结”，即“消费者
想要成为某种人，无须做自我提升方面的努
力，只需要通过抽象化购买某个品牌就能让
自己拥有这些特质。”

消费者这种寄托于品牌和产品的情感需
求，一定程度上就依靠品牌广告的内容来实
现——品牌生产能满足消费者感性需求的内
容并与之深度绑定，再反复重提，逐渐占领消
费者心智，形成一种盘旋不去的长期品牌价
值。

趋势二：用户、内容等海量数字化资产，
亟待沉淀内化为长期的品牌资产

过去三年，在疫情催化下，流量红利迅速
被吸收、稀释，同时，品牌主都建立了一定规
模的数字化内容资产、用户资产。

于是，品牌主现阶段的比拼重点就变成
了——能否将这些线上用户沉淀为品牌长期
的对话对象？能否将这些数字化资源转化为
长期的品牌资产？一旦上述资源被内化为品
牌的“发电站”，就能源源不断地提供长期的
营销动能。

如何获得品牌资产？我们观察数字营销
服务商的常见逻辑，无外乎：一是“沉淀”，将
品牌内容、消费人群、供应链等数字化资源沉
淀成长期可用的资产；二是“打通”，将上述资
源打通形成闭环，成为一个可以让品牌实现
复合式增长的资产库。

趋势三：疯狂买量时代将终结，行业迈进
科学、健康的营销时代

过去两年，营销工作者心照不宣的一个
爆品公式是“10000 小红书+ 5000 抖音+
1000B站+1000知乎=1个成功的新消费品
牌”。但是这种由全民级社交平台发展早期
阶段带来的附加红利，已经终结了。

品牌在摸清不同类型互联网平台的广告
效果后，势必要以更具针对性、更能控制成
本、更大回报率的组合方式去进行广告投
放。究其原因，每一种营销渠道都不只在短时
间内对消费者产生影响，其广告效果也会长期
缓慢释放。不同广告形式对品牌销售额都会
产生一定程度的短期和长期影响，广告媒体的
投入成本越少，则平均自然销售额也会更少。
更为精准的投入产出比计算成为必然。

所以，随着企业越来越注重健康、科学的
营销方式，就需要熟悉各种营销活动对品牌
产生的短期和长期影响，从而因地制宜选择
合理的投放组合。

综上，消费者、智慧营销技术、广告主维
度的三大最新形势，都不约而同指明一个方
向：挥别急躁的、不安定的流量为王时代，品
牌开始静下来打磨长期价值了。
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三大趋势显示：长期主义能让品牌一路“狂飙”
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品牌之窗

浙江湖州石油浙江湖州石油
苏台山油库平安樟苏台山油库平安樟
绿意盎然绿意盎然。。

分输站作业人员正在齐心协力进行清管作业。

地处大漠腹地的地处大漠腹地的““尖刀班尖刀班””基地基地。。
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