
阅读提示：
刚刚过去的一年，国际大宗商品市场波动剧烈，在疫情、地缘冲突、高油价等因素的共同作用下，化工市场整

体面临供需两弱、成本价格传导受阻、全产业链库存到达历史高位等严峻局面。为打破僵局、将不利影响降到最
低，化工销售以板块整体效益最大化为指引，统筹“两个市场”，主动拓市扩销，不断提高国内外市场占有率。新的
一年，化工销售将迎难而上、锐意进取，在开拓化工产品市场的道路上，不断彰显新担当、展现新作为。

本版专题分析 2022 年和预判 2023 年国内外化工市场，介绍中国石化化工销售各区域公司国内外经营情况，
敬请关注。 本版文图由 许京龙 秦黎明 刘 建 何 英 龙唐中 王丹丽 丁 芳 沈燕宁 提供
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化工销售：

稳内贸拓出口稳内贸拓出口 巩固发展巩固发展““两个市场两个市场””

2022年，全年开发客户11521152家，其中境内客户11341134家，境外客户1818家

2022年化工销售实现经营总量70027002万万吨，其中国际化经营量587587万万吨

2022年，化销华南认真贯彻落实集团公司“主动融入化
工板块布局国际化进程，形成国际国内良性循环，逐步增强
国外资源和市场的经营能力”的工作部署，积极应对市场低
迷带来的“下压”、区域产能扩大带来的“上顶”、同行竞争加
剧带来的“中间挤”的经营局面，努力发挥一体化合力，统筹
国内外两个市场，实现了逆市突围创佳绩，有效提升了中国
石化产品在国际市场的竞争力。

利润实际完成率达129%，综合绩效在化销各区

域公司实现“四连冠”；外贸业务量比上年增长3.96
万吨，在化销各区域公司排名第一

化销华南分公司代表、党委书记 窦洪军

新的一年，华南区域内投产项目众
多，石化产品结构面临低端过剩、高端短
缺的局面，化销华南将按照党组要求，在
统筹平衡国内外两个市场、两种资源上下
功夫，不断优化营销策略，提升创效水平，
持续增强公司高质量发展竞争优势。

一是全力推进拓市增量，全力稳价推
价、拓市扩销，大力发展高质量自营业务，加强市场研判和源头
风险防控，促进自营业务量效齐升。二是精准营销创造高效益，
深化产销衔接，及时捕捉化工新材料市场和技术动态，准确评估
发展潜力和未来市场前景，不断提高产品创新能力，稳步提升产
品附加值。三是要做优做大国际化运营量，加快推动打造海南
出口基地，深入开展东南亚市场调研，积极抢抓因国内产业链转
移带来的海外市场机会，全力做大国际化经营业务。

化销华南

一体化统筹平衡国内外市场

企业
足音

2022年，化销华中统筹优化国际国内两个市场，深化精细管理，
抓实精准营销，推动改革创新，推动内外贸业务多点开花，实现“稳内
贸、拓外贸”的基本目标。对内，他们加大激励力度，调动业务人员开
拓供应商和客户的积极性，做精做大有价值的自营业务；密切关注现
有客户生产状况，深度挖掘潜在客户需求。对外，他们积极融入国家
战略，以“一带一路”沿线国家为重点区域，加大产品推广和客户开发
力度，同步加大“金砖”国家和近距离东盟市场的开拓力度。

完成自营量224万吨，计划完成率在化工销售区域公司

排名第一；外贸业务量43.3 万吨，实现逆市比上年增长

7.6%

化销华中

化销华中分公司代表、党委书记 赵振辉

2023年，疫情、地缘政治冲突、美联储加息等外
部因素影响存在较大不确定性，同时，上半年化工行
业新增产能集中释放将对市场造成较大冲击，市场
竞争态势更加突出。

面对风险挑战，化销华中将继续统筹优化国际
国内两个市场，密切跟踪关注国际国内市场经营形

势，持续抓好短期、中期、长期市场预测，指导经营方针、销售策略不断地
动态优化；坚持“以客户为中心”的理念永不变色，持续对标国际一流企
业，建立标准化客户服务体系，不断提升客户满意度；压实服务企业责
任，全力推进“助力企业提质增效”专项行动，为企业提供稳定的渠道和
市场，确保化工板块效益最大化；做好业务模块的全局优化，做好统销、
自营与外贸业务的统筹，促进质的有效提升和量的合理增长；继续紧盯
优势产品拓市扩销，下大力气做好“拓新专”的工作创效，专注高附加值、
顶替进口等细分产品的市场发掘，不断打造拳头产品和明星产品。

精准预测市场 动态优化策略

化销华东

2022年，化销华东充分发挥化工产业链链长作用，一方
面强化客户服务，加大“扫市场”力度，全力提升客户服务满
意度；另一方面加强对客户和供应商的监管，高质量销售渠
道建设成效显著。

同时，他们克服疫情影响，创新工作方式，协助客户与
目的港海关沟通，特殊时期特殊处理，以实现后续订单的按
时发运；采用电子交单承兑的方式，开辟了交单新模式。

209家战略客户累计销售量827万吨，统销

直销率81.21%；国际化经营总量37万吨，成功开

拓7个海外市场

化销华东分公司代表、党委书记 孔 全

2023年，化销华东将继续扎实稳固国
内市场，同步发挥华东地区资源和区位优
势，积极做大国际化经营，协同联动，发挥
两个市场作用，为高质量发展激活力增动
力。

谋篇布局，明确国际化经营战略。作
为化工销售区域公司的主力军，公司明确要在拓市扩销中勇担
当善作为，在国际化经营中锚定更高目标、作出更大贡献。

因材施策，抓实国际化经营举措。根据不同市场资源，精准
实施营销策略，力争出口增量增效，立足高精专、着力树品牌，重
点在“一带一路”国家拓展海外市场。

建章立制，强化国际化经营保障。公司上下积极培育国际
化经营理念，树立世界领先标准，扩展国际化视野，在管理、风
控、考核、人事等方面持续完善激励考核保障机制。

立足高精专 着力树品牌

化销华北

2022年，化销华北抓住“双循环”和RCEP（《区域全面经济伙
伴关系协定》）正式生效机遇，紧盯两个市场，内外贸一体化经
营和服务水平进一步提升。

他们积极融入国家发展战略，大力开拓“一带一路”沿线市
场，进一步优化西布尔产品发运线路，稳定并扩大西线经阿拉
山口入关直发西安、中线经二连浩特入关直发石家庄和临沂销
售运输业务，形成了“东西二端，中心三点”的市场布局。同时，
他们推动双循环相互促进，优化物流运输方式，创效显著。

销售化工产品 1269.9万吨，其中统销 1023.2
万吨、自营 246.7 万吨；国际化经营量比上年提高

6%，出口量1.7万吨

化销华北分公司代表、党委书记 王 强

2023 年，我们要继续坚持“选准目标产
品、选准目标市场、选准贸易方式”原则，主动
融入国家发展战略及中国石化化工板块国际
化布局，全产业链、全业务协同拓展国际化经
营。

一是融入国家发展战略，抓住“一带一路”
建设机遇，深耕沿线海外市场。二是加强全局统筹平衡，强化“两个
市场、两种资源”统筹平衡，主动开发海外市场，寻找出口机会，利用
长约与现货结合的方式，加大海外市场开拓力度，着力开发高端领
域客户及国内战略客户的海外工厂。三是增强机遇捕捉能力，拓展
全球化视野，认真研究国际化工贸易结构变化，紧盯国内外两个市
场动向，抢占出口增量市场，形成国际国内良性循环，持续提升国际
化经营能力。四是构建国际化运营机制，设置“国际化经营”绩效考
核指标，加强过程管控，做好国际化经营全流程风险管控。

全产业链、全业务协同拓展国际化经营

化销江苏

累计开发新渠道64家，自营直销率位列化销区域

公司第一；出口量比上年增长20%，进出口量占经营

总量的15%

化销江苏分公司代表、党委书记 张培毅

2023年是全面贯彻落实党的二十大精
神的开局之年。化销江苏一是完整准确全
面贯彻新发展理念，聚焦绿色低碳循环发
展，主动融入新发展格局，抢抓新发展机
遇，助力打造世界领先化工贸易综合服务
商。二是深化提质增效，继续挖掘市场潜

力，坚持合规经营，强化业务、物流、财务融合，持续提升市场预
判能力、资源获取能力和拓市增效能力，保存量、拓增量、优结
构，强协同、优服务、创效益，全力提升经营质量，推动公司可持
续高质量发展。三是积极融入国家“双循环”战略，主动融入中
国石化国际化经营战略布局，持续做大传统特色产品出口，打通
核心产品出口流程，做优高附加值产品出口，为中国石化新增产
能提前布局，为中国石化加快建设世界一流企业、开启高质量发
展新阶段贡献化销江苏力量。

2022年，化销江苏聚焦主责主业，从产业链、内外贸市
场开拓等多个维度布局新发展格局“先手棋”，形成国内国
际双循环高质量发展的新局面。

他们聚焦“外贸+物流”的定位，推进“专精特新”高质量
发展，采取“稳固既有市场、深耕优势市场、布局潜力市场”
的经营策略，积极拓展全球渠道。同时，他们大力开辟拉
美、非洲等海外新市场，持续稳定传统优势渠道，提升高附
加值产品出口率，辛醇等产品实现中国石化历史首次出口。

助力打造世界领先化工贸易综合服务商

新闻会客厅

问：2022年，国内外两个市场，哪个市场维护难度更大？
答：相对而言，2022年海外市场的维护难度更大。一是疫情的影响。

由于人员流动受限，业务交流更多依靠线上方式，特别是对海外终端市场的
现场走访和开拓受到较大影响。二是地缘政治冲突的影响，加之欧洲能源
政策变化等因素，导致产业布局和能源结构调整加快，海外化工市场环境发
生深刻变化。三是国内外供需变化的影响。由于国内化工产能迅速增长，
大多数化工产品已面临产能过剩的局面，急需加大国际市场开拓力度，而国
际市场需求受到疫情和经济疲软的影响而萎缩，加之美国、俄罗斯和中东等
地区相对低成本化工产品的冲击，导致海外市场的竞争日趋激烈。

问：目前，巩固和开拓“两个市场”最大的困难是什么？
答：就国内市场而言，最大的困难是传统优势市场面临严峻挑战。一

是我们面临来自国有、民营、外资企业的全面竞争，主要竞争对手在东南沿
海布局的产能逐步投产，我们在东南沿海传统优势市场竞争压力越来越
大。二是化工产品市场处于下行周期叠加疫情影响，供需矛盾突出，将严
重影响行业整体盈利水平，化工产品创效的难度和压力显著增加。

就国际市场而言，最大的困难是我们的产品竞争力还不能完全满足做
强做大国际化经营战略的需要，出口资源的稳定性也不够，不利于海外市
场长期维护和稳定开发。

问：2023年国内外化工产品市场环境如何？
答：从国内市场来看，今年产能增长将远远大于需求增长，产能结构性

过剩矛盾更加突出，市场竞争将空前白热化。同时，化工行业仍将处于景
气周期低谷，开工负荷下降，加工毛利收窄，部分规模小、工艺落后、生产成
本高、产品创新能力不足的装置将面临极大的生存压力，落后产能将遭市
场淘汰。从国际市场来看，预计今年全年出口需求仍面临较大竞争压力，
地缘政治冲突加速全球产业链供应链重构，欧洲化工制造行业面临重大调
整，对全球化工贸易格局也带来较大影响，石化产品需求增长向东南亚和
印度等地区转移的趋势日益明显。

为了更精准地了解过去一年和目前国内外化工产品市场环境、困难及
机遇，本报记者采访了中国石化化工销售公司计划信息部经理董智勇。

化工产品市场竞争将空前白热化


