
九江石化聚焦精准培训，“强化三个力量、建立三个
机制、搭建三个平台”，持之以恒开展了形式多样、精准有
效的教育培训工作，形成了一套有自身特色的培训工作
体系和运行机制。

强化三个力量就是强化领导干部的引领力、专业部
门的管控力和基层单位的组织力，通过上下共同努力，形
成协调联动的“大培训格局”，为精准培训工作提供强有
力的组织与资源保障。

建立三个机制就是建立能力短板精准识别机制、培训
过程督导督学机制和学习效果考核激励机制。通过细化
培训前、中、后期的管理，不断提高培训的针对性、有效性。

搭建三个平台就是搭建基本功训练平台、培训季集
训平台、技能竞技平台。用“每日微课堂、每周应急演
练、每月副班学习”的培训套餐，架构起以“夯实技能基
础”为目标的基本功训练平台；把二季度作为“培训季”，
打造以“分层分类补齐短板”为目标的培训季集训平台；
在业务竞赛基础上，创新开展“技能三强”赛，拓宽以“培

养精英”为目标的技能竞技平台。通过“三个平台”，系
统构建了“日、周、月、季、年”的培训框架，形成了上半年
培训季集训、下半年全员竞赛、全年基本功训练的培训
运行体系，确保了精准培训工作的落实落地。

3个“三”构建精准培训工作体系九江石化

九江石化“技能三强”赛颁奖现场。

导师带徒“精准滴灌”全周期培养
金陵石化实施梯次化、差异化导师制人才培养，实现

了人才培养由“大水漫灌”向“精准滴灌”的转变，促进了
人才队伍快速成长成才。

该公司明确了公司、部门两个层级责任，全程负责做
好师徒配对、跟踪考核、效果验证等工作，同时将培养对
象细化为“幼苗”、“青苗”和“壮苗”。“幼苗”侧重夯实员工
技术技能基础、筑牢职业发展根基；“青苗”重点提高员工
技术技能水平和思考问题、解决问题能力；“壮苗”注重提
高员工专业技术或技能操作精深度等。

他们坚持以“学中干、干中学”为导向，突出实践锻
炼，差异化实行工程项目、课题研究、岗位轮换等培养措
施，让徒弟参与到具体工作中去，以沉浸式学习促进综合
素养提升。中高层级专业技术及技能操作人才以“大师
工作室”为平台，通过导师带徒形式开展生产难题攻关，
在解难题的同时抓实人才培养。

在具体实践中，该公司抓实师徒配对、方案制定、跟踪
考核、考核激励四个环节。他们始终坚持“双向选择”原则，
保证了师傅和徒弟在专业结构、学习目标、培养目标等方面

的匹配度。按照“强弱项、补短板、促提升”的总体思路，各
专业导师与徒弟拟定个性化的培训方案。

此外，他们还建立了日常跟踪督导、季度小结汇报、
半年中期答辩、终期考核答辩的全周期、全过程跟踪监督
考核机制，保障了方案的有效落地。

金陵石化

“导师制”人才培养启动会。

“五懂五会五能”靶向施训
销售公司把构建“五懂五会五能”培训体系作为基层

培训练兵落地落实的重要抓手，突出训战结合，强化靶向
施训，确保培训实效。

高谋划。加强顶层设计，开展摸底调研，研究制定
《销售公司“五懂五会五能”培训体系建设实施方案》，建
立销售公司部（室）牵头、38家企业参与、6个区域培训中
心支持的工作专班。

全要素。明确工作思路，以“油气氢电服”综合服务业
务为基础，增加油库、管道和施工现场3个支持类业务，涵
盖加油（气、氢）站、光伏及充换电站、易捷、油库等8个专业
线条26个基层岗位，确保销售企业基层一线岗位全覆盖。

严把关。严抓培训开发，以培训矩阵为基础，以岗位
知识卡为牵引，以培训大纲为核心，以课程课件为载体，
以标准化手册为重点，目前已开发8个专业全岗位培训矩
阵、26个岗位知识卡、26个岗位培训大纲、107门核心课
程等。

促实效。以实战实训为核心，通过全员训战、安全微

课堂、持证上岗等方式，促进真懂真会真能，38家销售企
业16万基层员工均完成培训。

有特色。支持各销售企业结合实际创新探索，形成
了“我有好课程”比赛、“技术讲堂进现场”活动、“54321”
赋能一线培训机制等品牌。

销售公司

加油站油枪校验现场教学。

岗位资格培训“建练考”一体化
天津石化在HSE管理体系手册中设置“岗位能力要

求”“培训”“取证”等要素，强化任职资格“建设+培训+取
证”刚性要求，建立了基层全层级任职资格体系。

建体系，提升岗位胜任力。以 HSE 管理体系手册
“岗位能力要求”要素为依据，以管理人员“领导力+安
全”、专业技术人员“专业+安全”、技能操作人员“五懂
五会五能”为重点，建立了基层各级岗位任职资格体系。

强培训，提高岗位知识技能。以HSE管理体系手册
“培训”要素为依据，以模块、知识技能清单为指引，明确
培训内容、方法、频次、效果，开发完善教材、课程（课件）、
题库、师资等培训资源，形成岗位培训矩阵。

严考评，做到全员持证上岗。制定天津石化岗位任
职资格考评工作方案，累计开发1312个岗位任职资格考
核模块、3.4万个知识技能点、15.9万道试题，开展全员任
职资格考评，实现全覆盖。

任职资格明确了基层岗位的应知应会能力标准，精
准描绘学习内容和培养路径，为“精培训”提供依据；任职

资格建设以强化政治能力为首要内容，助推党的“三基
本”建设和“三基”工作深融互促；通过任职资格培训考
评，切实提升员工技能水平和应急处置能力，为“保安全”
夯实根基。

天津石化

催化裂化装置岗位资格现场考评。

整合优质资源 提升培训质量
管理干部学院充分发挥网络学院优势，针对单个企

业难以整合优质培训资源问题，按照集团公司“重点对工
艺、设备、安全”三大员开展专业模块化培训要求，今年开
发了炼油工艺员岗位素质能力提升培训项目，助力企业
提升基层专业技术人员岗位胜任能力。来自30家直属企
业的1629名学员参加了培训。

深入开展需求调研，精准开发培训内容。在炼油
事业部的指导下，学院成立项目组，通过梳理工艺员岗
位职责及对企业专家、潜在培训对象调研，提炼出工艺
员岗位应知应会关键点，并依次开发了 35 门课程，选
取 4 家典型炼化企业开展培训试点，对课程进行迭代
优化，保证了课程内容的精准性。

整合优质师资资源，严把培训质量。整合系统内企业
专家资源，邀请具有丰富实践经验的炼油装置专家给学员
授课，课程内容贴合工作，精准实用。开发配套题库，利用
网络学院平台考试功能，采用训考结合的模式，提升在线
学习效果。同时，项目组全天候协调解决学员反馈问题。

通过各方努力，参培企业和学员反馈课程质量高、内

容丰富、理论结合实际，有助于提升工艺员岗位胜任能
力。该项目发挥了带动作用，部分炼化企业采用本次课
程资源开展了技术骨干及以上层级培训。同时，训考结
合在线培训模式也推广到石油工程公司钻井司钻岗位、
炼化企业的设备员和安全员岗位素质能力提升培训中。

管理干部学院

炼油工艺员参加阶段性考试。
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(本版内容由集团公司党组组织部提供)

“线学线练”新模式强基赋能

基层实操训练更精准更聚焦

胜利油田加快培训模式转型，推进“互联网+基本功训
练”融合互促，创新构建和推广应用“线学线练”在线岗位练
兵新模式，为基层岗位培训和基本功训练开辟了新路径。

突出训战结合，创新“在线练习”新机制。聚焦油田改
革发展需要和员工素质提升需求，将在线岗位练兵与企业
党建、生产经营等工作有机融合，突出系统化设计、信息化
支撑和一体化推进等三个重点，丰富优化培训资源，完善在
线练习功能，引导员工“每日一学、每周一答、每月一选、每
季一研”，构建了油田上下协同推进、基层一线广泛参与的
在线岗位练兵新常态。

突出资源优势，建设“一库三区”新载体。依托中国
石化网络学院优质培训资源，油田开发建设了“线学线
练”专区模块，打造了以课程库、资料专区、练习与测试专
区、讨论专区为重要组成部分的“一库三区”在线练习基
地，实现多渠道更新课程资源、多元化开展自主学习、多
样化在线交流研讨，有效提升了在线岗位练兵精准性和
实效性。截至目前，已累计发布课程410个，发布岗位练
兵3.74万场。

突出常练常新，培育“强基赋能”新品牌。近年来，胜

利油田坚持以赋能赋智为重点，持续加大在线岗位练兵工
作力度，练兵覆盖面、影响力和参与度不断扩大，练兵占比
由38.4%提升至72.8%，练兵次数由7.8万人次/年增加至
162.7万人次/年，全面提升了员工岗位适应能力、技能操
作水平和应急处置能力。“线学线练”新模式有效促进了基
层培训练兵工作提质升级。

仿真培训“三注重三突出”强实战

石油工程公司把准“实、重、责”，大力开展实操训练，
今年以来累计开展训练48万人次，培训与练兵工作实效
全面提升，基层员工技能水平有效提高。

“实”字为基，让实操训练更精准。培训内容上突出
实用，紧贴基层员工生产技能要求，因岗因人设计实操方
案，增强培训的针对性和精准性。培训形式上突出实战，
坚持“怎么干就怎么练”，依据施工生产规程加强岗位操
作标准化训练，按照实际劳动组织形式开展整班组、整建
制训练，体现“实操即实战”；培训场地上突出实景，坚持

“在哪干就在哪练”，培训课堂就在施工现场，教学用具就
是生产设备，深刻诠释“井场是最好的课堂、钻台是最好
的讲台”。

“重”字为要，让实操训练更聚焦。石油工程各单位
创新方式、丰富载体，开展各种形式的实操训练。注重紧
贴日常生产，将实操训练贯穿于队伍组建、交接班、倒休
和停待等生产施工各环节；注重围绕人才成长，将实操训
练融入入职培训、导师带徒、业务竞赛、技能鉴定中；以增
强安全生产意识和提升安全技能为重点，开展以实操训
练为主的各类演练、培训等。

“责”字为本，让实操训练更落地。层层压实责任，建
立责任清晰、齐抓共管的责任体系。加强实训基地建设，
统筹培训资源，编写了54个岗位的培训矩阵，组织开展了
8个专业主体工种职业技能培训教材的修订工作，持续加
大对实操训练的支撑保障力度。通过责任共担，推动实
操训练更加贴近基层实际。

构建考核激励四大体系
镇海炼化确立“培训是最大福利、使用是最好的培养、成

长是最大的关爱”理念，构建考核激励四大体系。
构建培训责任体系，让“育”有合力。强化党委统抓，

成立由党委书记任组长的人才工作领导小组，建立“人力
资源价值增值”考核机制，构建“总教练+主教练+助教+
师傅”的教练员网格体系，层层压实责任。

构建师资发展体系，让“教”有动力。开办“老兵讲
堂”，分层分类开展“名师带高徒、优师带佳徒、老师带新
徒”，建立兼职讲师五级认证体系。每年评选表彰优秀老
兵、优秀新兵、最佳师徒标兵、最佳师徒。设立部门人才
培养基金，授权二级单位自主用于导师带徒激励。

构建评价激励体系，让“练”有活力。建立新员工取证激
励机制、技能操作人员全流程星级激励机制和专业技术人员
工程师培养激励机制。试点全员培训积分管理机制，对全体
员工参加学习培训、技术比赛、取证考试、带教授课等情况进
行明码赋分，并与评优评先、成长晋级挂钩，调动员工自主学
习积极性。

构建全过程全员考核体系，让“战”有实力。立足实训
实战，建立“六阶段进阶式学习地图”，建成安全、设备、电
气、仪表、工艺等五大实操基地，推动132套仿真系统下现
场、进班组，连续6年开展“最强操作”竞赛，从精兵参赛到
全员参与，有效提升全员技能水平。

燕山石化以开展精准培训、提升员工能力为核心，压
实三级培训管理责任，拓宽集中培训、师带徒、业务竞赛、
仿真培训、现场实操、在线培训、手指口述等多个途径，扎
实开展基本功训练。

为有效增强员工的实战技能，燕山石化开展专项研
究，完善仿真系统开发，细化培训方案，通过“三注重三突
出”，全力提升技能操作人员队伍能力水平，为装置安全
稳定生产保驾护航。

注重统筹谋划，突出操作性。以强化顶层设计、强化
重点推进、强化服务监督三个“强化”确保仿真培训工作与
生产实际紧密结合，形成归口部门统筹、专业部门主管、二
级单位主责、教培中心保障一体化运行机制，有计划、分步
骤、有重点开展仿真系统开发和使用，使仿真培训更具有可
操作性。

注重日常培训，突出针对性。各基层单位按照先易
后难、先点后面、先局部单元后系统操作，制订仿真培训
计划，针对新上岗员工、转岗员工、老员工开展梯度仿真
培训，提高全员练兵效果。

注重压实责任，突出实效性。班组是仿真培训的最
后一公里，也是仿真培训效果好坏的关键。公司着力压
实责任，建立完善“学、练、考、评”机制，以班组为单位进
行考试，将成绩作为星级班组建设等考核依据，充分调动
技能操作人员参与仿真培训的积极性，有力促进操作人
员技能水平的提升。

编者按
为推动集团公司《关于加强基层一线员工培训与练兵工作的若干意见》落实落地，持续提升基层一线员

工岗位履职能力，与时俱进、务实重效抓好“三基”工作，10月 18日，集团公司党组组织部开展基层一线员工培

训与练兵工作经验交流。本版特推出专题，介绍部分企业员工培训与练兵工作的典型经验和特色做法。

胜利油田

石油工程公司

燕山石化

镇海炼化

在线岗位练兵训练营研讨会现场。

标准化操作班组现场示范教学。

仿真培训现场操作教学。

镇海炼化最强操作作业安全分析赛比赛现场。


