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牢记嘱托 再立新功 再创佳绩 喜迎二十大奋进新征程
建功新时代

编者按：一段时间以来，国内疫情多点爆发、化工市场震荡起伏。面对挑
战，化工销售各区域公司履行主责主业，时刻与区域内生产企业紧密对接，强
化超前服务意识，精心组织互保互供，不断拓宽企业销路，保障生产装置高负
荷运行下的产品后路畅通，在冬奥保障、抗击疫情、新装置上马等重要节点发
挥了积极作用，实现统销产品产销率 100%。本版推出专题，介绍各区域公司
冲锋一线服务企业、助力企业后路畅通方面的实践和做法，敬请关注。

□佘韫韬 华阳

今年以来，化销江苏紧扣炼化板块
资源优化需求，聚焦主责主业，全力发
挥物流服务优势，在 2021年打通中科
炼化裂解汽油直供镇海炼化流程的基
础上，不断优化服务流程，在系统内首
创了“托管式物流代理”服务模式，为生
产企业后路畅通保驾护航。截至 2月
底，该物流服务模式累计发运裂解汽油
4万吨，为集团公司创效约 3200万元，
持续擦亮化销江苏“安全协同高效物流
服务”亮丽名片。

中科炼化乙烯装置投产以来，因裂
解原料较重，裂解汽油收率高，在裂解
汽油加氢装置满负荷运行的情况下，仍
产生大量的富余裂解汽油。若将裂解
汽油对外销售，不仅会产生较大的效益
损失，而且会带来消费税风险。在系统
内加工再利用，可以实现集团公司效益
最大化。2021年 3月起，化销江苏在化
工事业部和化工销售公司的指导下，全
力打通中科炼化裂解汽油定点直供镇

海炼化共1800公里的物流通道。最终
历时两个月，化销江苏在多方的密切配
合下，通过分类施策，做好物流运作衔
接，成功打通了中科炼化裂解汽油至镇
海炼化的定点直供全流程，保障了中科
炼化乙烯装置生产后路畅通。

通过中科炼化裂解汽油代理服务
项目的尝试，化销江苏在服务生产企业
的同时，有效提升了公司的物流管理能
力，在运输管理、仓储管理、合同管理、
数质量管理、服务水平等方面积累了宝
贵经验，形成了一体化物流过程的高效
运作，消除了制约物流整体运作的瓶
颈。他们创新打造了“个性化定制、柔
性化运作、资源高度共享”的供应链模
式，为生产企业提供“托管式物流代理”
服务，提升了全物流链条的价值创造水
平。自2021年 5月物流代理服务投入
运作以来，获得了中科炼化、镇海炼化
和上海石化的一致好评，该服务模式也
作为先进经验得到了复制推广。

多年来，化销江苏锚定“贸易+物
流”的发展定位，以“第三方物流”身份
为生产企业提供全套定制化的物流代
理服务，实现从“企业物流”向“物流企
业”转变，助力中国石化化工品市场综
合竞争力提升。

□王丹丽

2022 年，化销华中筑牢统销业务
根基，压实“服务企业”责任，始终把保
企业后路畅通、稳企业装置生产、充分
释放企业产能作为首要职责，通过拓
宽销售渠道、优化销售流向等举措，全
力保障产品紧急情况下及时出厂，助
力区内生产企业实现高负荷运行。

2021 年 6 月以来，湖北及周边地
区大量配套合成氨项目陆续建成投
产，导致两湖地区合成氨市场供需矛
盾进一步加剧，巴陵石化合成氨市场
受到巨大冲击。拓展销售渠道、扩大
销售半径，是确保企业后路畅通、稳定
销售价格的重要举措。

化销华中通过深入的市场调研，了
解到在华南及西南云贵区域有一定的
市场容量，但运距较远，常规的公路运
输具有较大的安全风险，且运费较高。

“云南地区部分客户具备铁路接卸
条件，巴陵石化也有铁路出厂设施，虽
然多年没用，但可以尝试一下。”拥有丰
富合成氨销售经验的产品经理提议。

化销华中合成氨团队一方面与企
业落实重新启用合成氨铁路出厂的可
操作性，对装运设备设施进行冲洗；另
一方面，与客户确认了铁路运输涉及
的各个中间环节，分工合作推进合成

氨区外铁运销售。3月 2日，首批装载
着 240吨巴陵石化合成氨产品的火车
开往昆明。此举不仅增强了合成氨远
距离销售能力，而且为巴陵石化合成
氨产品后路畅通提供了有力保障。

将工业用碳十粗芳烃（简称粗芳
烃）打回装置再加工实现效益最大化，
是洛阳石化一直以来解决粗芳烃出路
问题的主要手段。今年以来，受市场
影响，粗芳烃回炼产品效益持续低于
其作为直销产品的市场效益。为实现
效益最大化，企业推动工艺改造，将一
直以来打回装置再加工的粗芳烃作为
产品直销市场。此时粗芳烃面临胀库
风险，急需打通流程，销售出厂。

然而，由于华中区内此前从未外
销过粗芳烃，化销华中并无直接储备
客户。为此，他们迅速成立粗芳烃销
售突击队，第一时间摸排市场，了解该
产品近期的市场行情和客户分布情
况，找出一批潜在客户。该公司通过
深入的电话沟通和走访洽谈，了解潜
在客户的使用需求与合作意向，并联
合企业为存在潜在需求的客户寄送粗
芳烃样品，积极跟进客户试验，在一周
内成功敲定目标客户，开出销售订
单。他们于 3 月 4 日完全打通流程，
实现洛阳石化粗芳烃紧急出厂，解决
了企业库存过高问题。

“花式”物流让企业“健胃消食”不胀库

公路、铁路、水路定点直供，保障企业物料进出

紧急出厂，远拓云南市场近挖潜在客户

化销华中化销华中

化销江苏化销江苏

高效物流，两个月打通1800公里流程

燕山石化是北京冬奥会绿色能源的直接提供者，在北京
冬奥会期间，疫情形势依然严峻，公路运输严重受阻，产品出
厂受到影响。面临持续增长的乙二醇库存，化销华北向企业
提出了采用铁路集装罐车发运产品的建议，并积极联系承运
商紧急调配集装罐，提前启动液体产品铁路集装罐发运工
作。同时，他们紧锣密鼓协调我们落实集装罐进厂手续，加
班加点组织产品装车发运，仅用了短短一周就打通了乙二醇
铁路集装罐出厂流程，避免了产品冒罐的风险。

建议紧急状态下产品出厂，物流领域能有更多新的渠道。

紧急状态下产品出厂
需更多新渠道

燕山石化计划经营部科长 任锡宁

● 企业心声 ●

● 专家声音 ●

做好物流工作
关键要密切联系企业

化工销售安全总监兼安全环保部（物流管理部）经理 许高阳

化销江苏助力中科炼化裂解汽油完成内部直供。林江海 摄

服务企业、保障企业物料进出是化工销售职责所在。为
保障新装置产品顺利出厂，化工销售依据装置产品结构与销
售预测，物流部门与产品部门提前开展物流方案编制，落实
物流资源，并就物流设施与装卸条件配套与企业保持密切沟
通。

针对冬奥保障、抗击疫情、新装置上马等重要节点，以及
突如其来的事件，化工销售建立应急指挥体系，建立一套自
下而上的信息反馈机制，发挥驻生产企业办事处属地化、现
场化管理优势，掌握生产与物流运行动态，抓住主要矛盾，重
点掌握低库存原料、高库存产品、进出厂方式单一容易形成
瓶颈的物料运输组织情况，并做好应对。同时，化销公司树
立全地域思维模式，不仅要评估企业所在地管控措施，而且
要分析运输途经地、目的区域的管控政策，在全面分析物流
每个运作环节、节点的基础上，做出物流方案调整，克服一切
困难，将产品运出去。

近几年，物流领域面临的挑战主要集中于以下几个方
面：一是疫情带来的化工品物流应对危机前所未有，交通网
络阻隔和切断，物流从业人员紧缺，运力和仓库物流资源短
缺，具有系统性、全局性及周期长等特点；二是特殊时期出台
的管控政策，对物流组织影响较大，尤其是危化品物流组织；
三是部分生产企业产能增加，配套物流设施未能及时补强，
存在一定的物流设施瓶颈。

2021 年，化工销售经营量 7289 万吨，其中统销产品经营
量 5237万吨，服务 34家生产企业原料进厂与产品出厂，保障
了古雷石化、镇海炼化等新增装置物料进出，应对了南京、扬
州、郑州、天津、石家庄等地区疫情所带来的挑战。在化工销
售本部统筹管理、各区域与产品条线协同联动下，系统内化
工企业没有一家因销售及物流后路不畅而减产、停产。

下阶段，为了更好地服务企业，化工销售公司将在化工
品物流设施完善、加强产品配送一体化运作与专业化管理、
加快智慧化工品物流建设、推动
化工品物流绿色发展等
方面不懈努力。

化销华北化销华北

□熊文晋 丁传勇 魏玮

今年以来，面对京津地区疫情反复、冬
奥会举办及“两会”期间交通管控等多重因
素叠加影响，化销华北以确保生产企业化
工产品销售和物流安全为己任，先后通过
铁路集装罐车及槽罐车运输的方式协助燕
山石化、天津石化、石家庄炼化等京津冀地
区生产企业出厂产品6000余吨，硬核护航
生产企业后路畅通和装置平稳运行。

化销华北肩负着中国石化华北区域
内化工产品销售的重任。今年以来，部分
省市受疫情影响公路运输受阻，加之冬奥
会期间环保管控升级造成公路运输资源
受限，严重影响了华北区域内生产企业产
品出厂，导致部分产品库存居高不下。为
快速缓解企业库存压力，该公司在全力协
调国 6车辆资源的同时，充分利用企业铁

路自备车、铁路集装罐车等“公转铁”运输
方式，高效做好相关产品出厂工作。

1月下旬，为帮助燕山石化解决因疫情运
输受阻导致的乙二醇出厂难题，该公司持续
关注企业生产情况，从企业库存、销售计划到
出库方案等环节加强与企业的协调配合。他
们积极联系承运商紧急调配集装罐，提前启
动液体产品铁路集装罐发运工作。同时，他
们安排燕山石化驻厂办紧锣密鼓协调企业落
实集装罐进厂手续，加班加点组织产品装车
发运。在各部门的高效配合下，仅用了短短
一周就打通了铁路集装罐出厂流程，为紧急
状态下企业产品出厂再添新渠道。

同时，为确保燕山石化产品及原料顺
利进出厂和装置安全，他们组织员工先后
深入河北挟河检查站和北京琉璃河检查站
完成 6 次 80 余辆进京危化品车辆的集中
引领工作，硬核护航冬奥会期间首都安全。

□许京龙 秦黎明

古雷炼化一体化项目是中国石化重点
工程，预计年可拉动当地超千亿元下游产
业，将为海峡两岸融合发展共赢作出积极
贡献。在古雷石化开车关键时期，化销华
南主动靠前，认真做好原料保供、产品销
售、物流运输等各项工作，全力护航古雷石
化顺利开车，确保新产品顺利投放市场。

2021 年 7 月，古雷石化苯乙烯装置、
EO/EG装置开车期间，急需乙烯原料，然而
国内可供调配的乙烯船只有4艘，需提前一
个月预约，且预约后若无法按时卸货，将产
生高额的滞期费用。化销华南提前谋划，积
极协调多方力量，优化物流运输，在30天内
紧急供应 5 船乙烯，保证了苯乙烯装置、
EO/EG装置开车所需原料，为古雷石化顺
利开车提供坚实保障。

在整个古雷石化各装置开车期间，化销
华南针对码头开港时间晚、台风天气影响等

多种情况，制定多套物流方案，保障运输安
全，保证原料供应，其间，共保供开车原料
2.1万吨。

把区内新增装置产品推向市场、实现价
值，是化销华南产销衔接工作的重中之重。
化销华南利用中科炼化、茂名石化统销资源
及自营资源优势，提前开展新产品预售工
作，为古雷石化产品投放市场提前培育好销
售渠道。他们深入开展“扫市场”工作，调研
华南地区EPS、PS、ABS等（重点产品）大型下
游工厂20余家，精准掌握市场需求信息，制定
符合市场实际的产品销售策略，古雷石化产
品一经投入市场，就得到了下游客户的认可。

截至2月底，化销华南协助古雷石化销
售乙二醇、苯乙烯、聚丙烯、SBS 等产品
83.33万吨，有效拓宽了古雷石化产品的销
售渠道。

目前，古雷石化各类产品水运、汽运流
程全部打通，新产品顺利投放市场，并得到
了下游客户的充分认可。

□张婧文 贾志文 傅丽娜 李 君

化销华东勇担责任，针对区域内企业受
疫情多点散发、新项目上马、极端天气等因
素影响的实际，通过统筹布局、精心组织、优
化物流等措施加强产销衔接，保障企业生产
后路畅通。

2021年 7月扬州地区突发疫情，区域
内企业实施了严格的交通管控，仪征化纤面
临产品发不出去的风险，下游客户由于收不
到原料而影响生产。化销华东合理安排产
品流向，针对公路运输找车困难，增加水路、
铁路运力。他们协调生产企业加大与海事
部门的沟通力度，对装好的船只及时放行，
助力物流畅通，全力保证企业在安全库位运
行。同时，仪征化纤驻厂办专门为自提车辆
司机联系核酸检测绿色通道，缩减检测时
间，提高了提货效率，确保了仪征化纤产品
出厂节奏。

2021年 12月上旬，宁波市启动疫情一
级应急响应，镇海区实施封闭管理，镇海炼
化及周边石化园区实行更为严格的隔离和
管控措施。为确保产品出厂和防疫两不误，
驻镇海炼化办事处4人全部在办公室打地
铺，白天与产品部、物流部及各承运商和企
业紧密联系，及时安排产品紧急出厂，晚上
则在办公室收集汇总各种信息，商讨第二天
的产品出厂计划。化销华东本部紧急成立
党员突击队，充分协调物流资源，优化公路
物流走向，动员水路客户提货，鼓励暂无严
格限制的客户能发尽发，全力保障镇海炼
化、中金石化等企业产品出厂畅通。

一直以来，化销华东持续深化服务理
念、强化服务意识，在2021年下半年先后经
历的镇海基地一期项目开车，以及抵御超强
台风“烟花”的过程中，积极协调各方，在保
障生产企业高负荷运行下产品后路畅通方
面发挥重要作用，受到区内企业广泛好评。

服务冬奥，一周打通铁路出厂流程

护航古雷，30天紧急供应5船乙烯

化销华南化销华南

化销华东化销华东

疫情多发，办公室打地铺衔接产销

化销华北首次打通危险化学品铁路槽罐车发运流程化销华北首次打通危险化学品铁路槽罐车发运流程 。。张张 印印 摄摄


