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编者按: 3月 5日是第 59个学雷锋纪念日。为弘扬雷锋精神，集团公司各企业开展形式多样的志愿服务活动，情系员工群众，关爱困难群体，彰显社会责任，

树立文明新风尚，为美好生活加油。

本报讯 在学习雷锋纪
念日来临之际，福建三明石
油组织青年志愿者前往三明
市角声华恩儿童之家，开展
慰问贫困儿童志愿服务活
动。

青年志愿者带去了大
米、牛奶等生活物品，以及公
司员工捐赠的书籍，为孩子
们送去温暖和关爱。

角声华恩儿童之家是一
家由三明市民政局主管，美

国角声基金会和香港华恩基
金会投资合办、海外华侨捐
资，为三明各县孤儿、困境儿
童，提供免费代养和教育的
非营利性儿童福利机构。

多年来，三明石油推动
青年志愿服务制度化、常态
化，发动广大青年员工积极
参与公益服务项目奉献爱
心，履行国企社会责任，充分
展现中国石化青年的担当作
为。 （李 崟 戴 薇）

本报记者 常换芳 通讯员 崔洪武

2月底到 3月初，河南油田能化公司
党群工作部副主任、青年工作部主任赵晶
晶带领新入职员工蔡亚飞深入基层车间
了解困难，商议志愿服务内容。

“急生产所急，是我们油田今年志愿
服务的主要内容。我们必须先摸透基层
实情，才能有针对性地开展志愿服务。”说
起这个计划，赵晶晶脸上写满笑意。

今年是河南油田扭亏脱困的关键之
年。该油田团委组织青年志愿者围绕生
产难题开展志愿服务的同时，通过服务困
难群体、服务一线员工，提振士气，凝聚推
动企业改革发展的力量。为此，团委还借
用李商隐“青鸟殷勤为探看”的诗句，给志
愿服务团队取了“青鸟驿站”的名字，意欲
让青年志愿者像辛勤的鸟儿一样为生产、
为员工送去春天般的温暖。

今年以来，河南油田青年志愿者先后
围绕安全生产、扶贫帮困、和谐油区建设
等专项志愿服务 40多场次，为基层解决

急难愁盼问题 50余件，累计服务职工群
众5200余人次。

生产有心人——围绕难题贡献

“金点子”

2月24日，用来解决钻井过程中井壁
失稳、卡钻等问题的高性能钙基钻井液体
系先导试验刚刚在赵平5-1井取得成功，
河南油田工程院青年员工曾虹钢就加紧
研究推广事项。“钻井质量有了保障，后期
开发工作才有保障，必须加快推广进度。”
曾虹钢风风火火地跟同事讨论。

河南油田青年志愿者积极围绕生产难
题献计献策已成常态。今年，公司团委把青
年志愿服务工作摆在河南油田勘探、开发、降
本增效、外闯市场等改革发展大局中谋划部
署，结合年度生产经营任务，成立36支青年
突击队，围绕生产重点、管理难点和效益流失
点开展攻关，把青年的智慧转化为生产力。

今年以来，河南油田青年志愿服务团
队为安全环保、科技创新、油气藏开发等
贡献 20多个“金点子”，帮助解决生产难
题30多项。

员工暖心人——围绕需求送去

“及时雨”

“李姐，我们来检查一下给您厨房安

装的燃气自动报警仪，看看有没有安全隐
患。”2月 20日，周日，河南油田采油二厂
井楼采油管理区青年志愿者徐翡、牛陈丽
等5人又来到志愿服务对象李香云家，检
查家里用电用气安全情况，并帮助她打扫
卫生。

“你们就像一群快乐的‘小鸟’，总能
给我带来意外的惊喜。”李香云感激地说
道。

为了凝聚推动改革发展的力量，营造
齐心协力干事创业的氛围，河南油田团委
把对困难群体、外闯市场家庭、一线员工
的志愿服务当作常态化工作，在春节、端
午节、中秋节等重要节日，在雷锋月、安全
月等重大主题活动月，在周末、寒暑假等
时间，开展送温暖送祝福、送安全送生活
技能、送“家教”等志愿服务活动，从不同
层面帮助困难员工、外闯市场员工家庭解
决工作、生活困难，给他们送去来自青年
志愿者的温暖和呵护。

今年以来，河南油田青年志愿服务团
队已经服务困难群体、外闯市场员工家庭
1000余户。

青年贴心人——围绕成长送去

“特别的爱”

“璐璐，个人问题解决没有，要不要帮
你物色一个？”2月25日，河南油田水电厂

青年工作部主任李如飞关切地询问新入
职员工刘璐。

“你这工作做得太细致了，我都不好
意思了。”刘璐涨红着脸回应道。

河南油田很多新入职青年员工对工
作环境和工作内容还不太熟悉，不但有成
长的困惑，也常常被个人问题困扰。

油田团委要求青年志愿服务队把“更
好联系服务青年”贯穿志愿服务工作始
终，帮助青年员工解开心中困惑，快速成
长。

通过基层调研，油田团委了解到青年
员工在技能提升方面有强烈的诉求，邀请
集团公司科技创新领军人才、河南油田采
油工艺高级专家马宏伟，集团公司技能大
师、河南油田首席技师孙爱军等，开设“大
师直播课”，为青年员工赋能。截至目前，
已开设5堂“大师直播课”，青年员工开心
地称其为“爱心课”。

基层一线、外闯市场的青年员工面
临找对象难的问题，河南油田的青年志
愿者自发当起“红娘”，为青年员工牵线
搭桥，帮助他们建起幸福美满的小家
庭。

能化公司青年员工蔡亚飞通过志愿
者“红娘”结识了采油二厂青年员工王芮，
成为情侣。他幸福感满满地表示：“志愿
者们真是贴心，我也要加入志愿服务团
队，服务更多的青年人。”

设立以青年志愿者为主要成员的

“青鸟驿站”，组织志愿者服务生产经营、

服务困难群体、服务一线员工，传递爱的

正能量。

于 佳 李 敏 朱保强 刘梦雪

近日，来自甘肃东乡石化中学的 60
名师生，完成了为期一周的胜利研学，让
很少走出过大山的孩子见到了石油，这也
掀开了胜利油田教育帮扶的序幕。

研学服务是胜利油田志愿服务活动
的一部分。近年来，胜利油田积极探索创
新机制，打造志愿服务总队牵头、多部门

配合联动、直属单位统筹推进、志愿服务
队伍落实服务的工作格局。并倡导全员
立足岗位学雷锋，发挥专业优势精准服
务，让志愿服务看得见、摸得着，接地气、
更实用。志愿服务形成了符合企业发展、
满足民众需求的“胜利范儿”。

“培育文明新风、促进企业和谐、服务
油田发展，只有将志愿服务融入企业生产
经营和改革发展，企业志愿服务活动才更
有生命力。”胜利油田党委宣传部副部长潘
为英说。

“绿手杖”志愿服务队，是由胜利油田
公共事业管理部组建的志愿团队。他们
吸纳区域内水、电、气、暖、教育、卫生等十
余家单位的志愿者，发挥各家特长，为辖
区困难家庭、独居老人提供全方位志愿帮
扶。

2020年新冠疫情发生，一条心理援
助热线抚慰了众多产生心理困扰的员工
群众。12年间，胜利油田EAP志愿者团
队义务接访，累计服务中国石化员工
9800余人次，提供面对面心理咨询服务
1900余人次，特别是为不能回家的海外
员工送去心理援助，受到广泛好评。

随着志愿服务的不断延伸，越来越多
志愿者加入进来。89岁高龄的老党员赵
学武，是活跃在百里油区“五老”义务宣讲
团的一员。他们从16万油田离退休人员
中遴选出来，以真情实感讲好党的故事，成
为传承红色基因、弘扬正能量的传播者。

除了看得见的服务，志愿服务还带来
更多无形“资产”。

“蓝天碧海”志愿服务队，组建 15年
来，常态化开展海洋环境保护、海上垃圾

清理行动，清理海面、海岸垃圾近 30吨，
犹如在大海上建立了垃圾“回收站”，倡导
了绿色科技、绿色办公、绿色出行的新理
念。

“中国好人”孟辉为1400多对新人免
费主持婚礼，赵晓凤40年义务为油田职工
居民理发……这些榜样如雨后春笋涌现出
来，道德之光润泽油区，带动和感染更多人
参与到志愿服务当中。

无论救灾抢险、扶弱助残，还是环境
保护、社区建设，党员志愿者一直在各个
领域发光发热，成为推动油田高质量发展
的有生力量。

近三年来，胜利油田共有 1001支志
愿者队伍，63053名注册志愿者，组织开
展1597场志愿活动，“奉献、友爱、互助、
进步”的志愿精神深入人心。

设立“绿手杖”志愿服务队、“碧海蓝

天”志愿服务队等 1001 支志愿服务队伍，

倡导全员立足岗位学雷锋，发挥专业优势

精准服务，让志愿服务更符合企业发展、

满足民众需求。

服务需求“青鸟”振翅送“春风”

魏园军 刘建柱

石油工人的妻子常被人称为“油嫂”，
河南濮阳市中原石油工程公司钻井二公
司活跃着一支由 100多名“油嫂”组成的
爱心服务队。她们与外闯市场员工的家
属结成对子，定期到他们家里打扫卫生、
洗衣服、聊天解闷，成为外闯市场员工家
属的贴心人。3月 3日，“油嫂互助服务

队”邀请40余名油嫂参加了“用心生活 用
爱烘焙”手工制作体验活动。伴随着阵阵
爽朗的笑声，40余名油嫂纷纷为“油嫂互
助服务队”竖起了大拇指。

“油嫂互助服务队”成立于2009年 4
月，集结广大油嫂的力量开展互帮互助志
愿活动。志愿服务队以12个外部项目部
为大组、66个钻井队为小组，实现了志愿
服务对外部市场员工家庭的全覆盖。

“一个人的力量总是有限的，如果能
带动更多的人从事志愿服务，就会形成强
大的社会效应，使参加志愿服务成为一种
社会风气。”钻井二公司群众工作部业务
主管戢丽芳说。

近年来，中原石油工程大力实施“走

出去”战略，许多员工外闯国内、国际市
场，出现了许多留守油嫂和空巢老人。钻
井二公司发现这一问题后，征集部分员工
的意见，由群众工作部牵头，组织部分油
嫂成立“油嫂互助服务队”，帮助困难油
嫂、空巢老人解决生活、心理上的困难。

最初，“油嫂互助服务队”只有 10余
名油嫂参加。她们和每户困难家属、空巢
老人结成“爱心对子”，定期到对方家里打
扫卫生、洗衣服、聊天解闷儿，受到家属、
空巢老人的热烈欢迎。

经过十多年的努力，“油嫂互助服务
队”感染了越来越多的人加入进来，李媛
媛把有时间、有能力的志愿者集合起来，
排好值班表，成立了专业的服务团队。现

在，她们还依托公司“温馨家园”油嫂活动
室，举办阳光心态、幸福工作坊、子女教育
讲座等，解答油嫂心理和亲子教育方面的
疑问。此外，定期组织油嫂到一线井队为
员工包饺子、包粽子、洗工衣、打扫宿舍卫
生等，引导油嫂了解钻井生产情况，体谅
丈夫工作辛苦，有效地促进了家庭和谐。

如今，这个服务队服务的对象已经不
仅仅局限于钻井二公司，已经拓展到了整
个中原石油工程公司、中原油田。近年来，
共有1115多户外闯市场困难员工家庭得
到油嫂志愿帮扶，其中慰问陪护住院病人
100余人次，调解纠纷50余人次，检修家
庭生活设施等解决各种生活小难题100余
个，深受外闯市场员工及家庭的好评。

中原石油工程公司

成立一支由 100 多名“油嫂”组成的

爱心服务队，为外闯市场员工家庭解决

问题，成为员工家属的贴心人。

爱心互助 暖心油嫂让外闯员工后顾无忧

融入发展 志愿服务更具“胜利范儿”

“中国青年志愿者服务日”来临之际，北京石油通过多种形式的青年志愿服务活动，为环卫工人献爱心，用实际行动践
行雷锋精神。图为 3月 2日活动现场，青年志愿者为环卫工人提供热水服务。 本报记者胡庆明 摄 庞 霞 于 慧 文

3 月 5 日，齐鲁石化团委组织青年志愿者开展为
民服务活动，内容包括理发、配钥匙、小家电维修、安
全环保宣传等多项便民服务。图为志愿者在清理路
边杂草。 王 斐 摄

3月 1日，来自天津石化化工部和烯烃部的青年志
愿者到当地自闭症康复中心，开展“大手拉小手 与你
共成长”活动。图为志愿者与孩子们一起拼接模型。

张训棣 摄 王耀民 曹翰林 文

丝语石化
Shihua Yusi

楼小梅

前不久，江汉油田江汉采
油厂员工张新江勇救落水儿
童的事迹先后被《工人日报》

《中国石化报》等多家媒体报
道，引起了强烈的社会反响。
报道中，令笔者印象最深刻的
是张新江的一句话“我能做的
都是小事”，话语朴实无华，却
直击心灵，这不正是新时代雷
锋精神的真实写照吗？

如果你是一滴水，你是否
滋润了一寸土地？如果你是
一线阳光，你是否照亮了一方
空间？……雷锋在日记中，以

“一滴水”“一线阳光”“一粒粮
食”“一颗最小的螺丝钉”比喻
人生，短短的“雷锋七问”揭示
了雷锋精神的精髓，用平凡的
行动，铭刻不朽的精神。将自
己的车票让给老奶奶、为灾区
献出自己全部的积蓄、在建筑
工地挥汗如雨……雷锋一生
都在用“举手之劳”去帮助别
人，将自己有限的生命投入无
限的为人民服务中去。

在张新江身上，就能看到

雷锋精神的光芒。张新江不
仅在他人遇险的危急时刻，义
无反顾挺身而出，平日里也时
时处处热心帮助别人，把自己
种的菜送给同事、帮女同事搬
纯 净 水 、同 事 有 困 难 倾 囊 相
助、有急难险重任务冲锋在前
……一桩桩、一件件，虽然只
是微不足道的“小事”，却能够
予人温暖，予己快乐。学习雷
锋就要像张新江一样从身边
的小事做起，尽己所能去帮助
别 人 ，奉 献 自 己 的 一 份 光 和
热。

“小事”不小，彰显大爱。
无 须 豪 言 壮 语 ，无 须 丰 功 伟
绩，只需一个友好的微笑、一
个 善 意 的 问 候 ，就 能 温 暖 人
心，感动大家。春时已至，春
花繁茂，让我们趁着美好春光
行 动 起 来 ，加 入 学 雷 锋 的 队
伍行动起来，一起用凡人善举
去构筑更加美好和谐的社会。

“小事”彰显大爱

三明石油
志愿服务慰问儿童之家

本报讯 3 月初，沧州炼
化志愿服务队通过开展无偿
献血等系列学雷锋志愿服务
活动，走上献血车、走近大运
河、走进社区，用行动彰显央
企社会责任。

在3月2日开展的巡护大
运河活动中，沧州市河湖长、
中国石化精神文明建设标兵、
沧州炼化员工刘群英带领20
多名志愿者到大运河两岸捡
拾垃圾，用行动点亮运河文
明。3月3日开展的进社区志
愿服务活动除了组织开展免
费理发、健康义诊、家电义修

等活动，还专门设置体验环
节，手把手教居民使用空气呼
吸器、干粉灭火器等消防应急
装备，让居民现场体验心肺复
苏施救。

沧州炼化学雷锋志愿服
务活动得到员工积极响应，
在 3月 2日开展的无偿献血
活动中，公司领导带头参与
无偿献血，双职工家庭张冲、
王晓萍夫妻双双无偿献血，
儿子作为志愿者协助活动开
展。当天，共有 95名员工无
偿献血3.2万毫升。

（张玉香）

沧州炼化
多举措服务社会公益

本报讯 在全国学雷锋纪
念日和“中国青年志愿者服
务日”到来之际，中华全国总
工会副主席、当代雷锋郭明
义寄语辽宁石油郭明义爱心
分队青年志愿者，并发出开
展“跟着郭明义 公益学雷锋”
志愿服务活动的倡议。

3月 1日，在郭明义爱心
工作室，郭明义与辽宁石油
郭明义爱心分队青年志愿者
代表面对面交流。青年志愿
者代表围绕“公益学雷锋 爱
心加油站”这一主题报告了
参与公益活动的成长感悟。
郭明义结合新时代雷锋精
神，对辽宁石油青年志愿者
践行雷锋精神和石油石化优
良传统提出了希望。

随后，辽宁石油郭明义
爱心分队结合“学雷锋精神、
看雷锋日记、做雷锋传人”开
展公益活动，参观雷锋专题

展区和郭明义主题展区、组
织加油站开展读雷锋日记、
参加郭明义爱心团队公益餐
厅志愿服务，免费为 70岁以
上孤寡老人、残疾人、低保户
及困难家庭提供送餐等活
动，得到了青年员工、顾客、
社会志愿者和帮扶对象的一
致好评。

辽宁石油团委、辽宁石
油郭明义爱心分队和各支队
将积极行动响应倡议，引领
青年员工跟着郭明义，公益
学雷锋，广泛开展重大活动
服务保障、常态化疫情防控、
助力乡村振兴、社区志愿服
务、公益奉献爱心等志愿服
务项目，把学雷锋活动融入
公司生产经营和改革发展的
全过程，把雷锋精神融入石
油石化优良传统，持续打造
辽宁石油青年志愿服务温馨
名片。 （王新宇）

辽宁石油
跟着郭明义学雷锋

三月春风暖人心三月春风暖人心 志愿服务送真情志愿服务送真情

胜利油田

河南油田


