
车主的“年货节”“养车节”
2021年 1~2月，易捷公司结合节庆

时点和顾客消费习惯，选取符合年节消
费特点的商品开展“牛年抢牛货”“年货
节”大促活动，用特色商品和实惠价格满
足顾客节日需求。3~4月，易捷公司推

出“养车节”活动，在全国7000多家洗车
网点开展“加油送洗车”活动，为加油满
额客户免费洗车，同时，还为进站客户提
供汽车美容、保养、维修等多项养车服
务。

易捷分时段打
造“年货节”“养车
节”“水饮节”“易享
节”四大购物节，结
合门店消费场景特
点，满足客户多样
化消费需求。
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2021年4月28日，易捷公司在京发
布《2020 易捷社会责任暨品牌发展报
告》，展示2020年易捷公司在抗疫保供、
促进消费复苏方面的积极作为。同时，
易捷公司充分发挥全国网络优势，在17
家省市公司开设200余座冬奥特许商品

零售店，启动“易捷冰雪嘉年华”活动，传
播冬奥精神、诠释冬奥文化，进一步促进
品牌价值的提升，使易捷品牌价值逾184
亿元，连续4年实现高速增长，成功入选

“2021我喜爱的中国品牌”，荣获“亚洲便
利店社区服务与支持奖”“责任金牛奖”。

易捷首次发布
社会责任报告，全
力为冬奥做好服务
和宣传，品牌认知
度得到进一步提
升。
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易捷品牌价值逾184亿元

2021 年，是中石化易捷全面推进改革创新、全力攻坚克难的一年。

这一年，面对疫情反复的不利局面，易捷切实履行社会责任、扎实推进

体制机制改革、积极探索营销模式创新，既满足了客户多元化的消费需

求，又促进了综合服务转型升级。让我们一起回顾 2021 年易捷公司逆

市而上、风生水起、乘风破浪的精彩。

□2022年1月13日 □每周四出版 □责任编辑：雷 蕾 □电话：010-59963181 □邮箱：leilei@sinopec.com
5

营销周刊营销周刊
il Marketing Weekly

周“油”列国

油 事 精 彩

□审校：张春燕 □版式设计：王 强 李 默

牢记嘱托 再立新功 再创佳绩 献礼党的二十大

培育自有品牌新品

扩充易捷品牌矩阵

围绕消费者需求，易捷公
司积极打造产业孵化平台，大
力发展自有品牌。2021年，在
开发培育卓玛泉、长白山天泉、
赖茅酒、鸥露纸等优质商品的
基础上，易捷公司成功打造三
人炫白酒、黄金月饼、易享家洗
衣凝珠、易姐姐螺蛳粉等一批
品质优、反响好的自有品牌新
品，进一步扩充了易捷品牌矩
阵。

本版文图由 成 娟 孙 辰 刘艺璇 王 韡 提供

招聘互联网运营团队

全力推进数字化转型

2021年 7月 23日，易捷公
司发布招聘公告，招聘互联网
运营中心专业团队。9 月 11
日，易捷公司启动数字转型行
动，以“加油中石化”新平台为
核心入口，搭建全国统一会员
体系，完善“互联网+加油站+便
利店+第三方”的新零售商业模
式，提供“易捷到车”“易捷到家”
等一键式智慧服务。

启动“微光计划”

助力乡村振兴

2021 年 8月 6日，易捷公
司推出“微光计划”，通过开展
爆款心愿好物、“我和我的老
师”暖心画作、圆梦 2021个乡
村教师心愿等活动，支持乡村
教育事业发展。同时，易捷公
司发挥旗下2.78万家易捷便利
店和线上商场的渠道优势，搭
建脱贫地区商品和消费者之间
的直通平台，助力乡村振兴。
2021年，易捷公司累计销售地
方特色商品6.3亿元。

多元化服务

促进业态融合
易捷公司大胆创新尝试，积极

拓展多元化服务新业态，构建“人·
车·生活”高价值生态圈：成立“易捷
咖啡”合资公司，打造国内首个加油
站咖啡品牌；建设加油站汽服网点
8700余个，为客户提供购车、养车、
用车、换车一站式服务和日均逾40
万次的洗车服务；拓展餐饮门店
1200余家，引进广西螺蛳粉、陕西肉
夹馍、上海小馄饨等各地特色饮食，
以及麦当劳、肯德基等快餐服务；建
设“卡车司机之家”，为卡车司机提
供吃饭、休息、沐浴、洗衣、安全停
车、道路救援等贴心服务。

易捷大力引
进合作项目，创
新尝试多业态融
合，为客户提供
更加便捷的出行
服务、生活服务。
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发展广告业务

打造新型营销场景

易捷公司借力加油站及
便利店场景优势，将零售业
态与广告业态有机结合，加
大线下广告媒体建设力度，
拓展线上广告投放业务，打
造“可见+可买”新型营销场
景。目前，易捷公司已在全
国1.4万座加油站投放广告
牌15万块。

易 捷 运 用 加
油站场地优势，做
实做精广告业务，
在传统模式的基
础上，拓展线上广
告业务。

新媒体
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携手东盟博览会

“易享节”更添国际范儿
2021 年 9月 11 日，中石化易

捷第四届“易享节”启动仪式暨展
销招商会在广西南宁与第18届中
国—东盟博览会同步举办。此次

“易享节”，易捷公司积极践行“加
快构建以国内大循环为主体、国内
国际双循环相互促进的新发展格
局”，将东盟及广西属地产品推向
全国，将国内产品推向东盟。“易享
节”店庆日 5天销售额逾 27亿元，
同比增长 172%。“易享节”管理案
例获得第二十八届全国企业管理
现代化创新成果奖。

成立省级易捷公司深化综合改革

2021年，易捷公司深化服务综合改革。截
至12月底，18家区内企业及6家区外大一型企
业全部注册成立省级易捷分公司，积极推进经营
班子实施职业经理人机制和员工职业化管理，成
为集团公司深化改革三年行动的排头兵。易捷
公司成立的易捷义乌分公司，打通日用百货品类
采购渠道，成为全国各易捷分公司的小商品集散
中心。

易捷坚决落实
国企改革“双百行
动”工作方案，加快
推进体制机制改
革，激发发展活力。
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技术比武实现以赛促训、以训促行

2021年11月11日，中国石化销售企业非油
品业务技术比武举行决赛，31家销售企业的124
名非油品线条参赛选手角逐团体奖项、个人奖
项。易捷公司精心组织此次技术比武，前后历时
4个月、5万余名非油品线条员工参与，初赛参赛
率达100%，达到了以赛促训、以训促行的目的。

易捷利用技术
比武的平台,创造
机会加强非油品线
条队伍基本功训
练，为业务开展打
好坚实基础。
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易捷经过 4
年的精耕细作，
“10·10易享节”
在车友圈里已经
得到了广泛认
同，IP形象进一
步固化。

IP
深度
打造
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易捷为满足
客户对各类型产
品的需求，始终
坚持培育发展自
有品牌，商品丰
富度不断提升。
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易捷加快互
联网技术运用，构
建“线上+线下”
一体化购物平台，
打造更加立体化
的购物场景。

数字
赋能
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易捷以一系列
实际行动助力乡村
振兴，跑好从脱贫
攻坚到乡村振兴的
接力赛，通过支持
教育振兴，阻断贫
困代际传递。

国企
履责
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