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长城润滑油协办
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提级排查保接卸安全

春节期间，茂名石化港口海上作业队开展安全提级排查，着重查不安全人和不安全设
备。车间严格对员工进行安全教育，在出海前对出海员工进行酒精测试。扎实开展设备排
查，重点排查船舱室隐患。图为近日油轮接卸现场。 李 悦 摄 吴昱声 文
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客户黏性
源于服务温度
司 文

2 月 5 日《中国石化报》报道，湖北恩
施石油 64 座乡村加油站，用心服务“三
农”。每座加油站都建有客户档案，对每
一位加过油、购过物的村民的需求心中
有数，提前做好补货与调拨安排，站长的
手机号就是乡亲的服务热线，一个电话
就将油品或物资送上门，给村民带来实
惠。

地处边远本来是加油站的经营短
板，然而恩施石油通过热忱服务将地缘
劣势变成了人脉优势，蕴含其中的服务
到家理念值得关注。

服务到家是商业智慧的体现之一。
客户的黏性源于服务的温度。恩施石油
员工当起送油郎，不管数量多少都有呼
必应，送货上门，既为石材厂连夜送去
5000 升柴油，也给等着做饭的村民送去
几包食盐。正是这种诚挚服务，不仅向
用户传递中国石化以客为尊、服务至上
的理念，而且对客户的需求规律与消费
习惯了然于胸，为服务到家赋予全新内
涵。

随着大数据、云计算等信息技术的
应用，了解市场走向与用户需求有了更
多渠道，但到服务一线寻找与掌握第一
手资讯、提升服务的精准度依然不可或
缺。南方一家炼化企业在道路沥青营销
中，派出多个专家组分赴施工现场，了解
产品使用情况，现场解决技术难点，不仅
为改进产品质量提供可靠依据，而且与
项目方建立长期合作关系。可见，服务
到家的精细与温馨，具有历久弥新的生
命力，是我们开拓市场的利器之一。

7家单位博士后工作站
获国家评估优秀等级

本报讯 近日，上海石油化工研究院、
中原油田、胜利油田、江汉油田、西南分
公司、石油工程技术研究院、石油勘探开
发研究院等7家单位博士后科研工作站
被评为“2020年度国家博士后工作综合
评估”优秀等级。

据悉，国家博士后工作综合评估由
国家人力资源社会保障部、全国博士后
管理委员会统一组织。此次全国有 221
个博士后科研工作站被评为优秀等级，
中国石化7家单位上榜。

（霍 威 周梦瑾）

中原石化
乙烯日产量创新高

本报讯 中原石化全面推进百日安
全无事故专项行动，严格抓好节日安全
生产工作。2月15日，乙烯日产量达925
吨，创历史最高纪录。

春节期间，中原石化做到“四个保
持”：保持像往常一样抓安全平稳生产、
保持像往常一样抓专项评估、保持像往
常一样抓环保、保持像往常一样抓培
训。进一步严格工艺纪律、劳动纪律和
操作纪律，严禁酒后上岗、脱岗、睡岗等
现象。增加现场巡检频次，确保及时发
现处理问题，实现装置安全稳定高负荷
运行。 （张 良）

湖北化肥
合成氨产销超计划

本报讯 今年以来，湖北化肥坚持价
值引领，全力增产扩销，1月份合成氨产
销计划完成率分别为103%、101%。

为抢抓合成氨价格较往年偏高、西
南区域限气、合成氨装置开工负荷维持
低位的市场机遇，湖北化肥及时调整营
销策略，加大向该渠道分流销售、出厂及
变现力度，提高创收创效能力。根据合
成氨销售半径和区域特性，与化工销售
华中分公司沟通，优先保供宜昌本地及
周边区域客户。他们积极拓展除磷肥、
复合肥等农用渠道外的下游板材、钢铁
及医药等其他工业用渠道，加快合成氨
出厂步伐，实现拓市扩销。（张爱红）

西南油气
中京燃气提高LNG产能

本报讯 2020年，西南油气四川中京
燃气公司完成空冷器及重烃分离器改
造，提升装置处置能力，天然气日加工量
从40万立方米跃升至55万立方米，全年
生产 LNG9.2 万吨，超额完成目标任务。
今年1月，LNG产量同比增长20%，销量
同比增长33%。

中京燃气公司是中国石化控股首家
上规模的具有自主知识产权的从事LNG
生产的企业，于2017年投入生产。面对
不断变化的市场形势，公司成立拓市扩
销攻坚团队，紧抓冬季LNG销售旺季，大
力拓市扩销，2020年利润创历史新高。

（王 丰）

本报记者 王 来 吴业巍

今年初，塔河炼化15套外排烟气
和 1套外排污水在线分析仪投用，环
境监测数据实时传入系统，完成公司
智慧环保信息化平台建设。

塔河炼化以智能工厂、清洁能源
作为转型升级的主攻方向，科学编制
绿色企业创建方案、任务清单和项目
清单，认真梳理61项硬任务，实施34
个环保项目。在 2021 年中国石化
HSSE工作视频会议上，塔河炼化被
授予中国石化绿色企业称号，公司 9
套装置被评为绿色装置。

担负起保护驻地生态环境的责任

公司严格遵守国家环保法规，担
负起保护驻地生态环境的社会责任，

从源头守好环保的红线、底线。2020
年先后实施中和池废水治理、加热炉
低氮火嘴改造、焦化冷焦水罐及重污
油罐恶臭气治理等20多个项目，确保
污水、烟气达标排放，保证生产全过程
绿色环保。

公司驻地库车市年均降水量仅有
64.5毫米，蒸发量高达3000毫米，各
生产装置通过多项技改，盘活水资
源。去年底代建代管的库车原油商业
储备基地工程实现当年设计、当年施
工、当年中交、当年投产，有利于稠油
沉降脱水，减少污水处理设备腐蚀，提
升处理后水质和污水回用量。

面对未来发展，公司不断优化产
能布局，加快产业转型升级步伐，稳步
推进百万吨级乙烯项目建设，项目建
成后可填补南疆四地州石化产业化工
板块的空白，初步实现由单一炼油向

炼油+化工转型发展。不仅实现无高
含硫石油焦出厂，而且丰富石油产品
种类，实现经济效益与环保效益双赢。

持续优化装置运行实现绿色生产

“炼油装置几百个塔、容器，上千
条管线，节能降耗需把控好每个环节，
要全流程绿色生产。”炼油第一作业部
HSSE 总监李俊霄在技术交流会上
说。

公司持续优化装置运行。增加制
氢装置掺入干气量、维持干气系统平
衡，实施错时错峰排放机制等措施，实
现火炬零排放和天然气零补瓦。关停
一套污水系统，停运4台曝气鼓风机
及30台机泵，大大降低电耗和药剂消
耗。锅炉单元采取变压控制背压、提
高余热利用率等，提高装置直供料比

例，大幅减少燃料气耗量。2020年直
供电市场化交易电量约 3.2 亿千瓦
时，将新能源占比提升至 13%，相当
于减少二氧化碳排放3.9万吨。

公司紧盯生产目标不放松，利润
总额在中国石化炼油板块排名第 2，
实现连续 3年利润正增长，炼油专业
竞赛排名、加工损失率、储运损失率和
单因耗能创历史最好水平。

强化环保治理有效降低污染风险

塔河炼化坚持理念先行，担当作
为，抓细抓实，围绕“指标提档进位、效
益稳步提升”，科学建立绿色发展的内
生动力机制。

去年以来，确保所有燃气锅炉和
加热炉使用脱硫干气或天然气，氮氧
化物排放大幅下降。中间罐区和焦

化冷焦水罐顶恶臭气体采用“收集+
低压瓦斯回收”工艺，挥发性油品装
车增设配套治理设施。开展污染源
专项排查，设置4个环境大气站房和
22个污染物监测站点，实时监控环境
数据。开展土壤和地下水环境现状
初步调查，完成 86个土壤点、489个
土壤样品、6个地下水点和14个地下
水样品的监测。新增5口地下水监测
井，制定日常土壤和地下水监管措
施，开展厂区土壤隐患排查、埋地管
线腐蚀状态评估，做好设备防腐工
作。实施污水场埋地线和两套污水
连通线可视化改造，有效降低土壤污
染风险。利用应急指挥平台及中控
室 电 子 屏 实 时 显 示 烟 气、废 水 及
VOCs在线监测数据，设置分级报警
及短信推送功能，为快速调整、精准
操作提供“第三只眼”。

塔河炼化编制绿色企业创建方案，梳理61项硬任务，实施34个环保项目

全流程实现绿色生产

本报记者 黄敏清
通讯员 刘小玲

“界区乙烯进料和高压蒸
汽中断。”近日9时12分，广州
石化化工二部聚乙烯装置当班
主操吴银城查看工艺参数时，发
现界区乙烯流量、高压蒸汽流量
低。乙烯进料中断！若不迅速
恢复，将导致反应器乙烯反吹中

断、反应停工等严重后果。工艺
员黄文辉、装置主管钟远翔得到
消息后，立即启动应急预案。吴
银城在汇报的同时，开始大幅降
低反应器乙烯进料量。

9时 13分，吴银城重新打
开阀门，恢复乙烯进料，仅仅用
45秒。“立即派人到现场确认
阀门情况。”“阀门现场无人员，
排除人为误操作。”副班长林俊

偲第一时间赶到现场检查并回
复。“高压蒸汽进料阀现在手动
操作，正在恢复进料，请密切关
注造粒机组温度。”吴银城说。

高压蒸汽进料恢复后，造
粒机组温度逐渐恢复正常，造
粒系统逐渐稳定。“乙烯进料、
高压蒸汽进料恢复正常，造粒
系统恢复稳定，各岗位要注意
反 应 系 统 各 参 数 的 变 化 趋

势。”钟远翔说。“反应系统一
切正常，反应温度稳定，生产
恢复稳定。”21分钟后，吴银城
在确认相关参数趋势后汇报。

由于发现及时、处理果
断、措施到位，装置停工危机
成功化解。经事后检查，界区
乙烯进料和高压蒸汽中断原
因为阀门故障，经仪表人员及
时处理后恢复正常。

樊春华

2月 17日 9时，一辆黑色
轿车驶进湖北襄阳石油洪山
加油站。站长王军迎上去引
导，司机将玻璃降下来说：“你
在这个站上班啊？”王军一看
是住在一个小区的顾客，忙答
道：“是啊是啊，欢迎你来洪山
站加油！你今天出去玩啊？”
司机说：“送我姐姐去机场，10

点半的飞机回深圳。”在王军
的推荐下，师傅加油后带着姐
姐在便利店里买了些土特产，
然后离开。

顾客走后大约20分钟，员
工张秀丽在柜台下发现一张女
士身份证，住址是广东省深圳
市罗湖区的，立即交给王军。
王军一看，是刚才进店购买土
特产的顾客，她乘坐的飞机是
10 点 半 的 ，现 在 已 接 近 10

点。司机师傅虽和他住在一个
小区，见面只是打招呼，不知道
他的联系方式，怎么办？若他
姐姐安检时发现身份证丢了回
来找，时间肯定来不及。

王军立即给在机场上班
的战友打电话，让他通过机场
广播通知丢失身份证的这位
女士在机场等候，自己开车将
身份证送到机场。王军立即
开车赶往机场。20多分钟后，

赶到机场出发大厅，焦急的姐
弟俩正在那里等候。他们看
到王军送来了身份证，激动得
流出了热泪。顾客说：“太感
谢你了！要不是你及时把身
份证送来，今天我姐姐肯定要
误机了。”

赶在飞机起飞前

21分钟化解停工危机

本报讯 记者叶迎春报道：
近日，南化公司首套全智能循
环水、脱盐水项目投运，实现
废水排放提前达到江苏省标
准，智能化水平大幅提升。

该公司有6套循环水、2套
除盐水系统，2020年以前，其
排污水已经达到国家排放标
准。为了更好地贯彻落实长
江经济带“共抓大保护，不搞
大开发”的要求，公司主动对
标更加严格的江苏省标准开
展排污水治理工作。

项目采用先进的控制系
统，实现物料装填、配药、加药、
操作等完全自动控制。同时能
自动校验是否操作到位，不需
要人工参与，大幅提高工作效
率。1月份，系统装填7吨活性
炭，仅用20分钟就从槽车全部
吸入高位槽，快捷无抛洒。据2
月18日现场监测数据，项目投
用后效果良好，出水浊度小于1
个浊度单位，总有机碳小于5.6
毫克/升，总盐2000毫克/升，优
于江苏省污水排放标准。

本报讯 春节前夕，重庆天
来酒店在“中国石化商旅平
台”上线，标志着1000家协议
酒店在商旅平台上线，提前 7
天完成目标任务。

已上线商旅平台的 1000
家企业协议酒店涵盖31个省、
市、自治区，分布在中国石化
156家企业周边和业务涉及的
227个城市，为员工出行提供
优质酒店资源。该商旅平台
充分利用集采规模优势和议
价能力，与21家行业头部酒店
集团签订大客户协议。

2020年10月，全集团企业
上线应用商旅平台后，企业常
用协议酒店需求激增。为此，
共享服务公司部署“百日千家
酒店上线”攻坚行动，利用100
天时间实现企业上报的 1000
家酒店引入平台目标。目前，
平台酒店资源结构得到优化，
用户满意率提高，平台协议酒
店预订占比由 27.3%攀升至
55.6%。下一步，中国石化商旅
平台将不断丰富资源，优化供
应链体系，进一步降低集团整
体差旅成本。（刘化丽 孙 腾）

本报讯 近日，石化机械控
股企业——四机赛瓦公司同
步连线国内及美国、新加坡客
户，开展远程参观工厂、在线
产品推介活动。

经过1个多小时的现场直
播和在线交流，客户表示对现
代化的机加工车间、领先的高
温高压井下测试中心等印象深
刻，通过远程参观工厂，看到了
石化机械四机赛瓦公司的综合

实力，未来会继续加强合作。
四机赛瓦公司加强品牌

推介和优势产品推广，着力培
育更多单项冠军产品，以用户
体验为中心，持续为客户创造
更大价值。此次直播是该公
司首次通过线上直播的方式
进行市场营销、品牌推介，也
是石化机械应对疫情和市场
形势的全新尝试。

（孙海涛 贺 平 朱 岩）

本报讯 近日，中原油田文
留采油厂文南采油管理二区27
号注采站站长丁川顺着乡间小
路，来到文 79-侧 59井井场。
他打开阀门旋塞，伴随着油气
流动声，原油流进取样桶。油
样被送到化验室检测，含水率
仅有8%。该井已连续保持自
喷生产，原油产量突破300吨，
产气量突破8万立方米。

为改善油藏开发状况，地
质开发技术人员实施一块一
策，开展精细储层分布规律研

究。文 79-侧 59井是在储层
精细刻画的基础上部署的一
口侧钻井。针对该井所在文
79块油藏储层发育变化快、储
量控制动用难度大等特点，他
们对主力层系提前注水培养，
加大分注力度，进一步控制剩
余油富集。

“去年8月，这口井的沙二
下2-4层段优先投产，本次补
孔层位为沙二下5层段。”该厂
地质研究所副所长陈红伟说。
地质开发技术人员对能量不足

的沙二下5-6砂组注水培养。
在累计注水量达 6300立方米
时，他们认为地层能量得到了
合理补充，及时对该层段实施
补孔措施。1月底，该井获高
产油气流，以 5毫米油嘴自喷
生产，日产原油 39吨，日产天
然气5000立方米左右。

“我们预想到这是一口高
产井，但没想到会是这么大的
惊喜。这说明只要注进水、注
好水、注准水，老油田也能迸
发新活力！”陈红伟说。

目前，该井以 3毫米油嘴
自喷生产，仍保持每日20吨左
右的原油产量。“以水为先，温
和调配”是油田积极转变工作
思路树立起的新理念。地质开
发技术人员将精细注水作为夯
实稳产基础的核心，强化注采
配套和注采完善。针对未注采
完善的区块、层系，根据构造复
杂程度和注采完善的难易程
度，将复杂区块、复杂带优化排
序，结合调整井部署进行注采
井网完善。 （曹 柠）

本报讯 今年以来，沧州炼
化克服新冠肺炎疫情、冬季气
候严寒和节日期间生产组织难
度大等不利因素，以效益为导
向，抓好装置平稳运行，抓好配
置计划执行。目前已连续8个
月盈利，1月份利润总额为历
年来单月最大，吨油利润等主
要技术经济指标持续向好。

沧州炼化坚持“平稳运行
就是效益”的理念，持续加强
工艺稳定性管控，深化生产执
行系统应用，规范基础专业要
素管理，1月份装置平稳率为

99.67%。为减少生产波动，公
司深入开展设备完整性管理
体系建设，通过采取脉冲涡流
检测、开展红外温度监测等多
种措施，加强预防性维修和报
警管理，提高装置自控率和平
稳率。

在抓好平稳运行的基础
上，公司紧盯市场需求和产品
库存，及时调整产品结构，降
低柴汽比，力争效益最大化。
根据当月生产和销售计划，积
极与专业销售公司沟通，保证
产品销售渠道畅通。（张 婷）

中原油田一侧钻井获高产油气流

沧州炼化生产经营业绩创最好水平

石化机械连线多国客户开展直播带货

中国石化商旅平台千家协议酒店上线

南化公司污水排放优于江苏省标准

春节期间，胜利油田油气井下作业中心东辛作业区员工积极
开展新投井、高产躺井施工，作业生产有序推进，13个作业项目部
46 台动力设备实现正常运转。图为 2 月 17 日，作业区员工在辛
161斜 38新投井施工。 毕国平 摄 苟秀峰 文


